
CONTENU ET EXPERTISES DU SEMINAIRE ATELIER DE
FORMATION DU 26 AU 28 OCTOBRE 2016 A IPD DOUALA

THEME: PRINCIPES FONDAMENTAUX DE CREATION ET DE GESTION ADMINISTRATIVE ET
FINANCIERE D'UNE MUTUELLE SOCIALE

Module 1: ORGANISATION ET FONCTIONNEMENT D'UN SYSTEME DE PROTECTION SOCIALE

Objectif: Comprendre les origines de la protection sociale, les risques sociaux, les mécanisme de
couverture, les modalités d'accès aux services.

Animateurs / intervenants: Cadres du MINTSS/BIT Cameroun/IFOMAS

Module 2: MUTUALITE SOCIALE ET ASSURANCE SANTE
Objectif: Origine, création, activités, fonctionnement, gestion administrative, financière, comptable
(SYCOA et PCMS), gouvernance et gestion de l'offre Mutualiste.

Animateurs / intervenants: Cadres du MINTSS/MINSANTE/AGRO-BIO-TEC-INGENIERIE/IFOMAS

Module 3: COMMUNICATION & MARKETING SOCIAL DES MUTUELLES SOCIALES

Objectif: Définition, schéma, obstacles et comment réussir sa communication (Maitrise
du produit, du marché, argumentaire de vente, outils, canaux de communication et de marketing).

Animateurs / intervenants: IFOMAS/UMUSACOL

Module 4: ARTICULATIONENTRELACOUVERTURESANTEUNIVERSELLEET LAMUTUALITESOCIALE

Objectif: Comprendre les principes d’une CSU, l'architecture de son système, ses méthodes
de régulation et de contractualisation avec les Mutuelles Sociales.

Animateurs / intervenants: MINSANTE - BIT Cameroun/CABINET GRAFPH

Module 5: LE CONSEIL MEDICAL ET LA CONTRACTUALISATION AVEC LES PRESTATIONS DE SOINS

Objectif: Maitrise du cadre de collaboration avec les partenaires et prestataires de soins. Outils et
méthodologie du conseil médical, techniques de suivi et de rapportage.

Animateurs / intervenants: Cadres Sté d'Assurance/ Médecin-conseil/ IFOMAS

Module 6: STRATEGIE NATIONALE DE PROMOTION ET DE DEVELOPPEMENT DES MUTUELLES SOCIALES

Objectif: Comprendre le Plan National de promotion des mutuelles sociales du Cameroun, le
Cadre légale. L a Régulation et l’accompagnement institutionnel

Animateurs / intervenants: MINTSS/ MINSANTE/IFOMAS

Module 7: PARTENARIAT : MINTSS, MINSANTE, MINPMEESA, Union Africaine de la Mutualité
PROMUSCAM, PASS-MUT, OIT/BIT,GIZ, OMS, RENAMUSCAM...

Objectif: Connaître leurs missions, leurs champs et modalités d’intervenions


