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Apresentacao

A edicdo, em 2015, do primeiro relatério de diagnostico das ONGs Cabo Verde tem
como objetivo ser um instrumento de trabalho, de informacéo e de consulta muito Gtil
ndo s6 para as ONG’s (organizagdes ndo governamentais) e os parceiros dentro e fora
do pais, como também para 0s activistas de desenvolvimento, as institui¢des publicas e
privadas e o publico, em geral.

Esse trabalho busca identificar as principais caracteristicas assumidas pelas
organizages ndo-governamentais (ONGs) cabo-verdianas, fornecendo informacdes
sobre a identificacdo, 0 modo de funcionamento, as areas de intervencdo e as parcerias
desenvolvidas por essas organizacdes que tém o mérito de estar a contribuir, de forma
significativa, para a melhoria de conhecimento das OSC em Cabo-Verde.

As caracteristicas assumidas pelas organizacdes pesquisadas foram levantadas em
entrevistas com seus dirigentes, visitas as suas sedes e nos documentos institucionais
disponibilizados. A informacdo contida neste segundo documento foram recolhida,
entre Novembro de 2014 e Julho de 2015, através de um inquérito realizado junto de
ONG?’s e outras OSC'’s, que teve lugar nos principais concelhos do pais, tendo outros
sido contemplados através do envio das fichas para o respetivo preenchimento e reenvio
pelo correio.

O Projecto contou com o apoio financeiro da REPAOC , a quem agradecemos pela
renovada confianca na importincia deste trabalho para a Plataforma, as ONG’s, as
associacfes comunitarias e todas as outras organizacdes nacionais e locais cabo-
verdianas que vém dando um contributo de valor para um Cabo Verde mais equitativo e
solidario e com mais oportunidades de realizacdo para as pessoas e as localidades onde
vivem.

Plataforma das ONGs de Cabo Verde
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Introducao

A partir da década de 1990, as Organizacdes Nao-Governamentais (ONGs) alcancaram
um significativo crescimento em cabo verde, assumindo um papel de destaque na
sociedade. Embora diversas organizacGes hoje denominadas ONGs ja existissem ha
algum tempo, foi a partir daquela década que se popularizou esse termo e que houve um
notavel crescimento gquantitativo e no impacto da acdo desse tipo de organizacdo. No
inicio, tais organizacbes foram percebidas como iniciativas de apoio a causas
especificas, baseadas em trabalho voluntario e compromissadas com ideais de justica e
solidariedade.

A vida associativa evoluiu muito, desde entdo e, hoje, o pais ja conta com mais de duas
centenas de ONG’s e cerca de 600 outras categorias de OSC’s, sob forma de
associacbes comunitarias, organizacbes socioprofissionais, ligas, fundacGes, redes,
cooperativas, mutualidades e grupos, entre outras.

Na linha da frente desta caminhada, encontram-se as ONG’s de desenvolvimento e as
associacfes comunitarias que, em todos os concelhos e ilhas, vém participando, de
forma significativa, para o desenvolvimento de Cabo Verde, ao mesmo tempo que
concorrem para a reducdo da pobreza e exclusdo social, implementando ac¢des de
desenvolvimento e de promocdo das populacdes pobres e muito pobres.

Este engajamento justifica o aparecimento, nos ultimos anos, de um grande nimero de
ONG’s de desenvolvimento e associagdes comunitarias, cuja acdo estende-se aos mais
variados dominios e sectores de actividades. A maior parte dessas organizagdes esta
registada sob a forma juridica de uma associacdo/ONG e umas poucas estdo
reconhecidas como agrupamentos profissionais, fundacbes e ligas, existindo,
igualmente, grupos, cooperativas e organizacdo de solidariedade internacional.

Todavia, as ONG’s e demais OSC’s deparam-se com inUmeras dificuldades na sua
accdo, a comegar pela sua limitagho em termos de condi¢Bes institucionais e
capacidades internas para realizar uma boa gestdo dos recursos que conseguem junto de
parceiros nacionais e internacionais de desenvolvimento.

Plataforma das ONGs de Cabo Verde
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Objectivos

Na realizacdo deste estudo diagndstico, procurou-se aquilatar, por um lado, identificar
as principais caracteristicas assumidas pelas organizacdes ndo-governamentais (ONGSs)
cabo Verdiana do ponto de vista da sua: sua implantacdo territorial, sectores da
sociedade em que atuam; a governagdo associativa; o seu relacionamento com o
Governo e 0s parceiros de accao;

Por outro lado, pretendeu-se avaliar igualmente as apreciacfes das OCS em relacdo a
Plataforma das ONGs, procurando conhecer : i) as suas expectativas, satisfacdo com os
servigos; i) sugestdes e criticas em relacdo ao seu funcionamento, servindo de
elementos para iniciar um processo de reajuste e adaptacdo da Plataforma a realidade
actual .

Metodologia de Trabalho

Grupo Alvo e Critérios de Seleccéo

A seleccdo das ONG a envolver no presente estudo foi feita de filiagdo na diversas
associacOes federativas do pais, envolvendo a Plataformas e as CRPs. Desta forma
partiu-se de uma lista de 2008, onde as ONG foram contactadas através de carta/email
onde foi anunciada a lancamento do Inquérito. Além disso, em vérios concelhos do pais
os inquéritos foram elaborados por entidades parceiras que designaram algun(s) dos
Seus técnicos para apoiar no processo.

Com vista a chegar ao maximo nimero de ONG possiveis e, particularmente para
aquelas onde ndo se conseguiu entregar o questionario, a realizacdo do inquérito foi
publicitada no site da Plataforma, onde se pedia o engajamento das ONGs, bem como
utilizou 0 método bola de neve para conseguir informacdes relativas as ONGs/OCBs
que ndo constavam na lista das organizacdes federarivas .

Métodos e Instrumentos de Trabalho

Para atingir os objectivos estabelecidos, a recolha de dados junto das ONG foi feita com
0 auxilio de um questionario, aplicado, na maioria dos casos durante uma entrevista
presencial individual.

Plataforma das ONGs de Cabo Verde
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Esta entrevista sime-estruturada tinha como guido de suporte o questionario (Anexo 2),
o0 qual era composto por um conjunto de perguntas fechadas e abertas. Optou-se pelo
preenchimento presencial do questionario, envolvendo as organizacGes chapéu,
designadamente, as CRPs e algumas ONgs federativas, devido a fraca taxa de adesédo
que se verificou. Por outro lado, optou por esta via porque presencialmente tem-se a
oportunidade de esclarecer e aprofundar certas questdes, que de outra forma seria
impossivel.

As informacdes recolhidas foram organizadas numa base de dados construida no
programa PHP MYSQL e depois foram alvo de analise estatistica SPSS (21). Os
resultados destas analises encontram-se reunidos no presente relatorio.

Procedimento

A recolha de dados para o presente estudo teve a duracao de 9 meses (Novembro a julho
de 2015) e foi levada a cabo pelos servicos de Seguimento& Avaliacdo e do servico de
apoio as OSCs, com apoio de entidades parceiras a nivel local seguindo a
calendarizacdo anunciada na carta distribuida as ONG.

As entrevistas foram realizadas, regra geral, com os responsaveis das ONG ou com
alguém pertencente ao conselho executivo, de forma a garantir um conhecimento ex-
tensivo sobre o funcionamento e actividades da ONG que representavam.

Plataforma das ONGs de Cabo Verde
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Caracterizacao das OSC em Cabo Verde

As primeiras organizaces com estatuto de ONG que surgiram em cabo Verde,
efectivamente, no inicio dos anos 60, num cenario de crescentes dificuldades
econdmicas, eram organizacdes estrangeiras de cariz mais técnico, ligadas a educacéo e
solidariedade social ao desenvolvimento rural.

A necessidade crescente de resposta a problemas econdémicos e sociais levou, numa
primeira fase, ao surgimento de associacdes de base comunitarias, com enfoque nas
zonas rurais e, posteriormente, o aparecimento de ONG's de caracteristicas mais
especializadas com ac¢des mais abrangente , cobrindo regides e em muitos casos todo o
territorio nacional.

Partir da década de 90 com o surgimento do estado democratico assistiu-se, uma nova
dindmica social, surgindo novas modalidades de intervencdo da sociedade civil, o que
fez emergir organizacfes ndo governamentais bem estruturadas, em varios dominios e
sector da sociedade Cabo-verdiana. A pesquisa revelou que 94% das ONgs sem fins
lucrativos existentes atualmente foram criadas a partir dos anos 1990, com destaque
para as lhas de Santiago, Santo Antdo e Sao Vicente.

Quadro 1: Evolugdo das associacOes entre 1964 até a 2015 é a seguinte

Antes de Independencia 1% I

1975-1980 1% |l

1980-1990 4%

1990-2000 27% I

2000-2010 57% "
2011-2015 11% I

Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

De acordo com o levantamento, até Outubro de 2015, exceptuando as Associacoes
Desportivas reconhecidas oficialmente, que se regem por uma legislacdo especifica,
conseguiu-se cadastrar um total de 724 (setecentos e vinte e quatro) OrganizacGes da
Sociedade Civil de fim ndo lucrativo em Cabo Verde. O conjunto de instituicGes
identificadas como ONGs abarca desde ADC, ADR; Cooperativas, ONGs, que apoiam
causas de naturezas diversas (Agricultura, Pecuaria, meio-ambiente, cultura, Micro-
financas, familia etc) e atingem publicos variados (como criangas, adolescentes em
situacdo de risco, Mulheres, Pessoas vivendo com problemas de satde e idosos).

Plataforma das ONGs de Cabo Verde
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Observa-se, entre as organizacgdes que assumiram, uma grande variacdo em relacdo aos
propdsitos perseguidos, as formas de gestdo adotadas e ao grau de institucionalizacdo
alcancado. Ha ONGs voltadas para a defesa de grupos sociais especificos, enquanto
outras direcionam seus esforcos para questbes que se apresentam relevantes para a
sociedade como um todo. Algumas instituicdes desempenham tarefas que
tradicionalmente sdo entendidas como inerentes ao Estado, ao passo que outras visam
influenciar a acdo do governo e atuar na definicdo de politicas publicas. O campo de
acao de algumas organizacdes nao vai além do bairro no qual estdo instaladas, enquanto
outras atuam em questdes de &mbito nacional.

Quadro 2: Distribuicdo das ONGs por ilhas/concelho segundo tipologias
Tipologias de ONGs identificadas

Concelho ADC ADR COOP FUND ONG/MUT _ONGD ONGD/IMF Total Geral %
BR 16 1 1 24  3,3%
MO 14 2 1 17 2,3%
SF 32 1 3 2 38 5,2%
SCFG 13 2 2 17 2,3%
Fogo 59 4 1 o o 6 2 72 9,9%
PR 50 2 3 52 4 111 15,3%
RGST 16 2 18 2,5%
sD 35 1 36 5,0%
sLO 16 1 17 2,3%
sz 37 2 3 42 5,8%
SSM 10 1 11 1,5%
SCST 46 5 51 7,0%
SM 19 1 1 1 22 3,0%
TRST 25 1 1 2 29  4,0%
Santiago 254 1 3 4 2 67 6" 337 46,5%
MA 16 7 1 1 27 3,7%
BV 10 2 6 18 2,5%
SL 20 1 9 30 4,1%
v

RB 26 4 1 31 4,3%
TRSN 14 1 15 2,1%
S3o Nicolau 40 o o o o 5 il 46 6,4%
sv 23 2 32 58  8,0%
PA 15 6 21 2,9%
PN 39 1 40 5,5%
RGSTA 40 1 9 1 51 7,0%
Santo Antdo 924 o o 1 o 16 1" 112 15,5%
Total Geral 532 22 7 6 2 143 12 724 100,0%
% 73,5% 3,0% 1,0% 0,8% 0,3% 19,8% 1,7% 100,0%

Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

Do universo das organizac@es depuradas a grande maioria representa as organizagoes de
desenvolvimento comunitario (73%), instituicdes que pelas suas valéncias atuam a nivel
do desenvolvimento econémico e social e trabalham para o beneficio directo das suas
comunidades, criando as condi¢cfes basicas designadamente a nivel de infra-estruturas e
equipamentos sociais importantes para garantir o desenvolvimento integral das
comunidades, contribuindo assim para a reducdo da pobreza. As restantes organizagoes
36,5% representam ONGs de Cariz especializadas, abrangendo 28% de ONGD,
incluindo as IMFs, e as restantes incluindo Associag0es de cariz recreativas e
desportivas(3%), cooperativas (1%) e fundagOes (1%).

No total de ONGs apuradas, hd ainda uma parcela considerdvel de instituicdes que
constam dos registros, mas ja ndo operam mais: ndao fecharam oficialmente, na ética de
(santos,2015) sobretudo em virtude dos custos e procedimentos envolvidos no processo.

Plataforma das ONGs de Cabo Verde
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A taxa de inoperancia representa, em funcdo do universo inquirido, cerca de 15% das

ONGs existentes.

Gréfico 1: Distribuicdo das ONGs por tipologias
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Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

OSC Afiliadas na Plataforma

FUND ONG/MUT ONGD ONGD/IMF

De acordo com os dados de inscricdo a Plataforma conta atualmente com 304 ONGs
membros, representando 41,9% das ONGs cadastrada a nivel do Pais. A grande maioria
das ONG Afiliadas sdo de cariz comunitarios (ADC) ( 56,1%) seguido de ONGD
(36,3%), IMFs(2,6%; Fundagdes(2%),cooperativas (1,3%) associagdes desportivas
recreativas(1,3%) por fim as mutualidades(0,3%) (Gréfico 2).

Gréfico 2 :Distribuicdo das ONG associadas

segundo Tipo

2,6%

0,3% /

0
2.0% 1,3% \_1,3%
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mFUND

B ONG/MUT
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Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

Gréfico 3 : Situacdo da afiliagdo segundo
tipo de ONGs

ONGD/IMF ] 67% TO33%

ONGD | % v

ONG/MUT | 50% " ——nsm—
FUND | 100%

COOP | s S

ADR | 187 ESssvm——

ADC | 320 —csvm—

0% 20% 40% 60% 80% 100%
ONG Filhadas ™ Nao Filhadas

Analisando a afiliagdo em funcéo das tipologia, denota-se que do universo das ONgs, a
maior afluéncia a afiliacdo, a Plataforma das ONgs, se da sobretudo nas organizagdes de
cariz urbano, abrangendo: as Fundac¢6es(100%), seguido das ONGDs (77%), as IMfs

Plataforma das ONGs de Cabo Verde
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(67%), as cooperativas (57%) . Nas outras categorias observa-se que a adesdo a
afiliacdo varia entre 32 a 50%, sendo as mais baixas nas categorias de ADR(18%) e
ADC(32%) ambas organizacGes de cariz local. Em relacdio as ADCs, por
representaram a maior constelacdo de ONGs do pais, verifica-se que as sua afluéncia
sdo baixas, apenas 1/3 requereram este estatuto de membro, o que representa um
desafio muito grande de se continuar a angariar novos socios nestes grupo de ONG,
bem como a nivel das outras onde ainda existe espaco de conquista de novos membros
para aumentar a notoriedade da Plataforma das ONGs enquanto um Orgdo de
representacdo das ONGs a nivel do Pais e além-fronteiras.

Area Geografica de Intervencéo

O arquipélago de cabo verde encontra-se dividido em 22 concelhos (segundo uma
divisdo administrativa): Do Gréafico abaixo, verifica-se uma forte concentracdo das
OSC na ilha de Santiago (46,5%), seguido da a Ilha de Santdo com 15%, Fogo com
9,9% e S&o Vicente com8%, as restantes 6 ilhas concentrando 20% das OSC.

Figura 1. Distribuicdo das ONGs por concelhos

Sto Antdo 6% 3%
S.Vicente

8%

S.Nicolau
% Sal

6%

2 4% a
1 %
Boa Vista
0,
Santiago 22
4
% Santa Maig
E Cruz o
S.CatarinaST7 % o 2%
* o 6%
Fogo % 2
2
0,
Brava 5% 2% % 2
3 15%

%

Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

A concentracdo das ONG sdo predominantes nas ilhas de maior densidade
populacional, bem como as ilhas que acarretam maiores dificuldades das suas

Plataforma das ONGs de Cabo Verde
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populacdo face as desigualdades sociais existente no acesso ao mercado de trabalho e
acesso aos bens e servico.

Relativamente a area geografica de intervencdo, observa-se que uma maioria de 83%
exerce a sua accdo a nivel local, buscando promover o desenvolvimento das suas
comunidades numa perspetiva de  satisfacdo de necessidades e de melhoria das
condicdes de vida da comunidade, assumindo como um instrumento catalisador para a
reducdo da pobreza. .As restantes ttm uma actuacdo geograficamente mais abrangente:
sendo 10% com uma atuacdo nacional, 7% actuam a nivel regional.

Graéfico 4 — abrangéncia de intervencédo Grafico 5 — Meio onde intervém

H Local
i Regional & Urbano
L1 Nacional LIRura

Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

Importa destacar, que do universo das ONGs cadastradas, cerca de 60% trabalham em
zonas rurais, contra 40% nas zonas urbanas, sobretudo as dos concelhos da Praia, S&o
Vicente e Sal onde grande parte das ONGs trabalham em zonas zonas Urbanas e peri-
urbanas.

Plataforma das ONGs de Cabo Verde
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Participacdo e Governanca associativa

As préticas de gestdo associativa com componente participativo devem ser analisadas a
partir de uma perspectiva mais ampla, incorporando 0s atores sociais em contextos de
sociabilidade onde sejam considerados néo apenas as estruturagcdes formais do modelo
de gestdo, mas também como se ddo efetivamente as interacfes entre os diversos
campos de sociabilidade, e como estes processos resultam em niveis diversos de
efetividade das politicas. Quando falamos de governabilidade e governanga, em seu
sentido mais classico, referimo-nos a capacidade de o sistema politico em operar de
forma consistente os inputs legitimadores, de um lado a partir de processos politicos de
representacdo da vontade popular (via instituicdes politicas constituidas legitimamente
por representantes eleitos periodicamente a partir de processos eleitorais definidos
previamente e divulgados ) e da existéncia de uma capacidade técnico/institucional
capaz de processar as agendas politicas de forma eficiente e cumprir as agendas
propostas.

No caso de, o modelo adotado para a governanga associativa, inclui uma vasta
participacdo dos seus membros associados. O Cddigo Civil impde a qualquer associagdo
ou fundacdo designar nos seus estatutos um érgdo colegial de administracdo,que inclui
um, assembleia geral, um conselho directivo e um conselho fiscal, os trés compostos
por um nimero de membros, legitimamente, um dos quais deve ser o Presidente. O
esquema habitual é que existe uma Assembleia Geral, um Conselho Fiscal, um
Conselho de Direccdo que se retne periodicamente e um Secretariado Executivo
permanente, dirigido por um Secretario Geral.

Geralmente, limitam a um mandato de 3 a 4 anos, devendo no final de cada periodo
fazer um balanco e agendar elei¢Oes para a constituicdo de um novo corpo de gestéo.

A realidade nos mostra que ela defere da pratica comum, os resultados da pesquisa
apontam que uma necessidade de uma maior democratizacdo, renovacdo e circulagdo
dos associados pelos 6rgdo sociais. De acordo com resultados do estudo efetuado pela
PNLP, apenas 23% das ONGs renovaram 0s seus 0rgdo sociais em 2014 e uma media
de 10% entre 2010 e 2014.

Resultado que ao fim a cabo acaba por confirmar, pais da pesquisa efectuada observa-
se que do universo das ONGs abrangidas no estudo, apenas 52% declaram terem
organizado assembleia geral no mesmo periodo, o que nos leva a concluir a existéncia
de uma fraca cultura de prestacdo de contas de (re)legitimacdo dos 6rgédo sociais em no
seio das OSCs em cabo verde.

Plataforma das ONGs de Cabo Verde
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Quadro3: Realizagdo de Assembleia Geral nos ultimos anos

10_1 anos] 213 29%

12_3 anos] 83 11%

13_5 anos | 46 6% I

+5anos 40 6% .

NR 342 479 I
Total Geral 724 100%

Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

Num universo de 724 associagOes, mais de 50% declaram terem elaborados assembleias
gerais nos ultimos 5 anos, sendo 29% realizado a sua assembleia a menos de um ano,
11% nos ultimos trés anos, 12% com mais de trés anos que ndo realizaram a sua
assembleia. de acordo. As restantes OSC ndo responderam a questdo o que se
prossupdem que nao realizaram assembleias nos Gltimos 5 anos.

Org&o de Gestdo associativa

Todas as OSCs abrangidas na pesquisa na pesquisa dispGe de um corpo gestdo, uma
media de 8/individuos por associa¢des, com alguma diferencas sobretudo a nivel das
fundacdes que regem por outras normas, que em vez de terem 6rgdo conforme as ONGs
tradicional organizam-se em conselhos de direccdo de menor dimensdo, geralmente
com um presidente de conselho directivo e dois administradores.

No geral contabilizaram uma participacdo de 6047 dirigentes associativos, sendo 41%
do sexo feminino contra 59% do sexo masculino.

Quadro 4: Distribuicdo dos participantes 6rgaos associativos por sexo, segundo concelhos

Total de Sexo % Participagdao feminina
Concelho ong Feminino Masculino Total Geral nos orgaos
BR 24 88 175 263 34% I |
BV 18 67 131 197 34% I
MA 27 96 113 209 46%
MO 17 41 121 163 25% I
PA 21 55 89 144 38% [ |
PN 40 67 132 199 34% I |

PR 111 472 583 1055 45%

RB 31 105 211 316 33% I |
RGST 18 81 83 169 fttd Il
RGSTA 51 149 269 419 36% [ |
SCFG 17 47 108 155 30% [ |

SCST 51 111 141 252 44% I8

SD 36 145 212 357 41% [ |

SF 38 131 283 413 32% [ |

SL 30 121 173 295 41% I |
SLO 17 68 36 104 65% |

SM 22 40 35 75 54%

SSM 11 45 36 81 56%|

sV 58 195 303 497 39% [0 |

sz 42 184 159 343 54% [ |
TRSN 15 56 79 135 42% [

TRST 29 115 92 207 55%

Total Geral 724 2483 3564 6047 41% [ |

Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A
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Globalmente, as associacfes sdo lideradas por homens, contudo denota-se que alguns
concelhos predomina-se a participacdo feminina nos 6rgdos de gestdo, com realce a
nivel de conselho diretivo onde 43% das mulheres lideram a vida associativa nas suas
organizacoes.

Quadro 5: Distribuicdo dos participantes nos diferentes érgdos, por sexo, segundo

concelhos
Conselho Directivo Conselho Fiscal Mesa de Assembleia

Concelho |Feminino |Masculino Feminino[Masculino Feminino|Masculino
BR 29% 71%|_N 30% 70%|_N 45% 55%|_M
BV 28% 72%| Ml 42% 58%|_Hl 36% 64%|_Il
MA 52% acn Ml 20%| 71| W] s3%|  a7%
MO 25% 75%|_1 27% 73%|_1 25% 75%
PA 31% 69%|_M 44% 56%|_H 40% 60%
PN 35% 65%|_N 30% 70%|_N 34% 66%
PR 48% 52%|_M 40% 60%|_N 44% 56%
RB 34% 66%|_M 33% 67%|_N 33% 67%
RGST 54% 46%- 37% 63% 53% 47%
RGSTA 37% 63%|_N 36% 64% 34% 66%
SCFG 31% 69%|_N 27% 73% 31% 69%
SCST 46% 54%|_N 47% 53% 38% 62%
SD 42% 58%|_M 35% 65% 45% 55%
SF 31% 69%|_M 30% 70% 34% 66%
SL 46% 54%(_N 38% 63%|_M 37% 63%|_N
SLO 64% 36% [ 60% 40% [ 72% 28% |
SM 67% 33% (0 _ 53% 47% . 35% 65%|_N
SSM 50% 50%|Hl 59% 41% 60% 40% [
SV 41% 59%|(_N 45% 55% 31% 69%|_N
Sz 61% 39% 44% 56% 53% 47%
TRSN 40% 60% 52% 48% 34% 66%| N
TRST 55% 45% 55% 45% 57% 43%
Total Geral 43% 57%|_N 39% 61% 41% 59%

Os concelhos marcados a vermelho séo aqueles onde a participacdo feminina sdao mais
expressiva.
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Membros

Os membros que formam a moldura humana das OSC foram também alvo de analise.
Foram recolhidas informagdes sobre o numero total de membros, mas também
relativamente a sua distribuicdo em termos de género, ou seja, nimero de membros do
sexo masculino e feminino.

Definiu-se por membro de uma ONG toda as pessoas que fazem parte da coletividade
associativa, que participar em acontecimentos como a Assembleia Geral, eleicdo dos
Orgéos Sociais e contribuindo, de alguma forma, para o funcionamento da associagao.
De acordo com os resultados, das 724 OSC abrangidos estimase um envolvimento de
60059 membros, repartitivos entre as diferentes modelos de actuacdo a nivel social. As
ACDs e a as ONGDs S&o as que movimentam maior participacdo da sociedade civil,
representando ambos 90,3% dos individuos associados, seguindo as IMFs com 7% , as
associacOes desportiva e recreativas com 2 % e 0s restantes repartidos entre as
Cooperativas e ONGs Mutualista.

Quadro 6: Distribuicao dos associados por categoria das OCS

Categorias Total OSC Fem Mas Total %
ACD 532 13687 14389 28003 46,6%
ADR 22 405 823 1228 2,0%
COOP. 7 127 68 195 0,3%
FUND. 6 66 44 110 0,2%
ONG/MUT 2 40 24 64 0,1%
ONGD 143 10939 13704 26248 43,7%
ONGD/IMF 12 2110 1601 4211 7,0%
Total 724 28136 31923 60059 100,0%
% 47% 53% 100%

Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

Relativamente a questdo do género os resultados gerais indicam uma ligeira
participacdo dos homens que vida associativa, 53% contra 47% da participacdo das
mulheres, Esta discrepancias sdo mais expressivas a nivel das ONGD e nas ADRS onde
o0s resultados indicam que por cada 6 homens temos 3 mulheres, enquanto nas outras
tipologias estes resultados tendem uma paridade de género, com realce para forte
participacdo das mulheres como membros das ACDs. Apesar de ser uma diferenca
pouco significativa, poderd indicar uma maior predisposi¢cdo das mulheres para a
participacao na vida comunitaria e associativa.
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Gréfico 6 : Distribuicdo % dos Membros por sexo, segundo concelho
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Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —-Dep. de M&A

Em termos geral, a participacdo da mulher representa 47 % do total dos associados a
nivel nacional. Esta percentagem véaria de Concelho para Concelho e também em funcéo
do meio de residéncia, urbana e rural. A participacdo da Mulher sdo menos
representativa nos concelhos de Sao Vicente e Boa Vista, em sentido contrario surgem
os concelhos Ribeira Grande Santigo, Santa Catarina de Santiago, Sdo Domingos, Sédo
Lourenco, Sdo Miguel, Sdo Salvador do Mundo, Santa Cruz e Tarrafal de Sdo Nicolau
onde a participacdo feminina supera a participacao masculina .

Gréfico 7 : Distribuicdo ONGS segundo n° de Membros
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Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

Assim, como se pode constatar no Grafico 7, 17% as ONGs classificam em: de 1 a 20
membros, 34% tém de 21 a 50 membros, 2% tém de 50 a 100 membros, 40% tém de
101 e 200 membros, 5% tém de 201 a 500 membros e 2% tém mais de 500 membros.

A mediana apresenta um valor de 49, significando que 50% das ONG tém até 49
membros e a outra metade tem 50 ou mais membros.
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Dominios de Intervencdo das ONG

As Organizacgdes da Sociedade Civil de fim ndo lucrativo estdo presentes, praticamente,
em todos os dominios da actividade econdmica, social, cultural e ambiental do pais. 0s
resultados indicam que para além um dominio de intervencéo principal, diversificam e
ampliam a sua actuacdo noutras areas.

Quadro 7: Areas de actuagdes mencionadas pelas ONGs

Tipo

Areas de Actuagdo ADC ADR COOP FUND ONG/MUT ;ONGD ONGD/IMF:Total Geral %
Agricultura 10,4% 6,1% 16,7% 0,0% 0,0% 5,8% 12,8% 9,6% 10%
Ambiente 5,5% 0,0% 16,7% 9,1% 0,0% 8,5% 6,4% 6,0% 6%
Cultura, desporto e Lazer 7,5% 36,4% 16,7% 0,0% 0,0% 8,5% 2,1% 8,1% 8%
Micro-Finangas 3,0% 6,1% 0,0% 0,0% 0,0% 1,2% 17,0% 3,1% 3%
Pesca 4,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,7% 8,5% 4,1% 4%
Crianga / Jovens, adolescente emrisco 5,5% 9,1% 0,0% 18,2% 0,0% 9,6% 2,1% 6,2% 6%
Direitos Humanos 2,9% 6,1% 0,0% 9,1% 0,0% 6,5% 2,1% 3,6% 4%
Questdo do Género e VBG 3,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,7% 4,3% 3,1% 3%
Pecuaria 8,5% 6,1% 0,0% 0,0% 0,0% 2,7% 10,6% 7,5% 7%
Familia e Comunidade 9,5% 12,1% 16,7% 9,1% 0,0% 9,2% 2,1% 9,3% 9%
Educacdo 7,8% 0,0% 16,7% 9,1% 0,0% 10,4% 2,1% 8,0% 8%
Nutri¢do 2,5% 6,1% 0,0% 0,0% 0,0% 1,5% 2,1% 2,4% 2%
Meio 3,4% 0,0% 0,0% 0,0% 33,3% 3,5% 8,5% 3,5% 4%
Desenvolvimento Rural 10,4% 9,1% 0,0% 18,2% 33,3% 5,8% 10,6% 9,7% 10%
Religido 2,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4,2% 0,0% 2,8% 3%
Salde 55% 0,0% 0,0% 0,0% 33,3% 6,9% 2,1% 5,5% 6%
Idoso 4,2% 0,0% 0,0% 9,1% 0,0% 3,5% 2,1% 3,9% 4%
PWVIH e Vulneraveis 2,2% 3,0% 0,0% 9,1% 0,0% 4,6% 0,0% 2,6% 3%
Pesquisa e Investigagdo 0,7% 0,0% 16,7% 9,1% 0,0% 2,3% 4,3% 1,2% 1%
ETotaI 100,0%; 100,0%: 100,0%: 100,0% 100,0%: 100,0%: 100,0%: 100,0% 100%
I Médias de dreas por ONGS . 35 21] 12] 18| 15 19} 40! 3,0}

Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

Em termos gerais, os sectores do desenvolvimento rural, agricultura, familia e
comunidade, cultura, lazer e desporto e a pecuéria sdo as areas de maior peso e em
grande parte exercidas por ACD, que actual sobretudo a nivel das comunidades. O
quadro: 2 ilustra as areas privilegiadas de intervengdo das OCS de fim néo lucrativo. A
partir do quadro em analise, se pode agrupar as OSC de fim ndo lucrativo, em duas
principais funcgdes de acordo com (Santos,2015) :

e Econdmical/produtiva : englobando os sectores da agricultura, pecuéria, pesca e
artesanato. Ligado a producdo comeca a ser uma realidade, cada vez mais
presente, o0 servico de micro-crédito e de microfinancas, disponibilizado por
ONG’s, Associagdes de Desenvolvimento Comunitario e mutualidades e
atividades de transformacgdo de produtos agro-pecudrios. Enquadra-se nesta
funcdo a atividade de prestacdo de servicos, organizados sob a forma de
cooperativas e associagoes.

e Social e de solidariedade: englobando as areas de satde, ambiente, educacéo,
cultura, lazer, desporto, formacdo profissional e profissionalizante, direitos
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humanos e cidadania, a questdo do genero, desenvolvimento comunitéario e a
solidariedade social e humanitaria, bem como a inclusdo de pessoas portadores
de deficiéncias.

A grande dependéncia e fragilidade financeira dessas organizagfes ndo favorece a sua
especializacdo. Muitas vezes elas procuram, antes de tudo, subsidios para garantir o seu
funcionamento, em vez de meios para implementar uma verdadeira estratégia de
intervencdo. Portanto, sdo muito poucos que podem contar com o financiamento
regular de um parceiro que pretende especializar-se numa area especifica. Para subsistir
entre um projecto e outro, muitas ONG adoptam a solucdo de alargar o leque das suas
actividades para se garantirem um maximo de oportunidades de ter fundos. Por isso,
uma grande parte das ONSc empreende actividades muito generalizadas e fornece uma
ajuda pontual. Poucas organizacfes sdo capazes de se manterem numa area técnica
circunscrita.

Em media as ONGs actuam em 3 &reas de intervencdo, o que nos leva, entdo, afirmar
que a maioria das ONG ndo sdo especializada num determinado @mbito (embora
existam excepcdes). Existem, sim, ONG como as mutualistas e os cooperativas que
dado as suas caracterizas as suas acgOes centram, no primeiro caso, a nivel de
solidariedade social (saude e apoio funerarios) e no segundo caso a nivel
econdémico/produtivo (comercio).

Instalacdes/equipamentos sociais

A caracterizacdo das ONG prosseguiu com a recolha de dados sobre as instalagdes que
as ONG tém disponiveis e que espacos utilizam para trabalhar e desenvolver as suas
actividades.

A primeira questéo dizia respeito a existéncia de sede nas ONG. Assim, verifica-se que
a maioria das ONG inquiridas (67%) ndo tem sede prépria (Grafico 8), com
predominancia nas ACD e ADR, associacdes de porte e de parcos recursos que Sao
criados a niveis das comunidades e que acabam por utilizar bens publicos locais(
escolas, Jardins; espacos comunitarios, pracas atc) e em muitos casos as proprias casas
para 0s encontros e outros afazeres das associacoes.

Das associacfes que declaram ter sedes proprias(238) a grande maioria € proprietaria
dos seus espaco(70%), apenas 25% é que declaram outros modalidade de propriedade,
ou seja, arrendado e ou cedido / emprestado (30%) por entidades, particularmente, para
que as associa¢Oes possam desenvolver as suas actividades.

Gréfico 8 - Existéncia de Sede Prépria Gréfico 9 — Tipo de propriedade
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Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

Periodo de Funcionamento das OSCs

Em relacdo a frequéncia de funcionamento das ONGs os resultados indicam que 58%
funcionam de forma permanente , com as seguintes nuances : nos dias Uteis, de 2%a 62
(21%), de segunda a sabado (10%), de domingo a domingo (27%) , contra 42% que
funciona de forma irregular, ou seja, somente alguns dias de semana (7%) ou por més
(23%). Relativamente as que escolheram “outra op¢ao” (12%), respondem que as suas
associagbes retinem / encontram, “sempre que ha necessidade” e “dependendo do
projecto”, o que reflecte a inexisténcia de um funcionamento regular que se baseia nas
actividades que vao surgindo de acordo com as oportunidades de financiamento.

Gréfico 10 - Periodo de Funcionamento das ONG
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Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —-Dep. de M&A

Analisando o funcionamento das ONGs por tipos de OSC verifica-se que as ONGs
dados as suas caracteristicas, funcionam com maior regularidade ( 64%), enquanto que
as ACDs apenas 47% declaram funcionarem de forma regular, ou seja, de segunda a
sexta em prol de desenvolvimento das suas comunidades em relacdo a assisténcia e
resolucdo dos problemas sociais, ambientais e até mesmo econémicos .
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Caracterizacao dos Recursos Humanos

A maioria das ONG (86%) ndo tem pessoal remunerado a prestar servigos, reflectindo
que é o regime de voluntariado que assegura o funcionamento da maioria em cabo verde
funciona num quadro de muito amadorismo, o que reflecte a necessidade de uma maior
profissionalizagdo das OSC em Cabo Verde.

Gréfico 11: Existéncia de Assalariados na ONG
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Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —-Dep. de M&A

De acordo com os resultados alcancados, dos 14% de ONGs que declaram ter
funcionarios, empregam 1071 funcionario, sendo 56% do sexo feminino e 44% do sexo
masculino. Em uma media as ONGs tem 10, funcionarios, no entanto, importante
descartar ha uma significativa disparidade de respostas e a amplitude de resultados séo
bastante dispare (com um minimo de 1 e maximo de 130). Neste casos a medida mais
indicada para analise é a mediana e os resultados apresenta um valor de 4, significando
que 50% das ONG tém até 4 membros e a outra metade tem 4 ou mais membros.

Grafico 12 : Distribuicdo ONGS segundo n° de funcionérios declarados
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Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A
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Assim, como se pode constatar no grafico acima, dos 14% de ONGs que declaram ter
funcionarios classificam em: de 1 a 3 funcionarios, 44%, de 4 a 10 funcionarios , 31%;
de 11 a 20 Funcionarios , 14% ; 31 a 40 funcionarios 1% e mais 40 Funcionarios 6% ,
sendo estas ultimas ONGs de grande porte com representacdes em mais de uma ilha e
geralmente cujo contam com financiamentos fixos dos seus parceiros e em muitos
casos estdo ancorados a uma entidades internacionais como sdo os casos de ( FSOS,
Caritas; Cruz Vermelhas etc).

Voluntarios

As OSC foram também caracterizadas quanto ao numero de voluntarios que contribuem
para o seu funcionamento e apoiam no desenvolvimento das actividades associadas a
projectos.

Cerca de 99% das ONG inquiridas declararam ter voluntarios a colaborar nas suas
actividades, com implicacdes de mais de 7500 voluntérios, uma media de 10
Voluntarios por ONGs, que embora ndo sejam em regime permanente, mas apoiam as
ONGS de acordo com a necessidade de cada de cada projecto . Contudo, porém, ha
organizagbes como o Cruz vermelha, cuja natureza da missdo torna evidente o
envolvimento desse publico, conta com mais de 200 voluntarios envolvidos nos seus
diferentes projectos.

De facto, esta forte expressdo da componente de voluntariado na manutencdo das
actividades de uma ONG vai muito ao encontro do conceito de ONG como parte in-
tegrante da sua composicdo/estrutura. Com este cenario, é possivel notar a forte
dependéncia da accao voluntaria de seus associados, para desenvolver seus projectos.

Plataforma das ONGs de Cabo Verde



Estudo Diagnostico das ONG em Cabo Verde /2015

Projectos desenvolvidos nos altimos trés anos

Das 724 ONG inquiridas 79% declararam que terem geridos projectos Ultimos trés anos,
totalizando 1377 projectos, uma media de 2 projectos por associa¢fes, movimentando cerca de
1,2 milhdes de ECV nos Ultimos trés anos. Entretanto um total de 150 associa¢des(21%) néo
responderam esta questdo, o que nos leva a pressupor que estiveram inoperantes em termos de
execucao neste mesmo periodo.

Gréfico 13: Projetos executados pelas ONGs nos ultimos trés anos por Concelhos
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Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

O gréfico, acima indicado, revela os projectos executados pelas ONG’s e a sua
distribuicdo territorial. Praia, S8o Vicente e Sal concentram maior quantidade de
projetos executados, e de acordo com ( santos, 2105) este facto podera ser explicado
pela dindmica associativa nessas ilhas ou pela auséncia de uma politica, se tomarmos
em consideracao a situacao da pobreza nas restantes ilhas do pais.

Analisando a questdo de parceiras na execucgdo de projectos por parte das ONG denota-
se a existéncia de um regime de colaboracdo entre instituicGes, desenvolvendo-se
parcerias que possibilitam ou, pelo menos, facilitam a implementacdo das ac¢des no
terreno. De acordo, com os resultados do estudo denota-se a regularidade destas
trabalharem com outros parceiros locais, cerca de 46 % alega ter ja desenvolvido acgdes
nesta logica colaborativa, conforme se pode verificar pela analise do Grafico abaixo.,
Entretanto, ainda, 54% tem vindo a trabalhar de forma isolada, que é explicado pela
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forte concentracdo das ONGSs nivel local e comunitario, assumindo de acordo Com
(santos, 2015) um papel de promotor e de intermediacdo no processo de
desenvolvimento local.

Grafico 14: Parceiros Locais Graficol5 : Parceiros de acgdo Externo
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Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

Este trabalho em colaboragdo ndo se esgota nas parecerias internas . De facto, a
dificuldade em se manterem autonomas aliada a falta de sustentabilidade da maioria das
OSCs obriga as instituicdes a buscarem outros parceiros, de forma a conseguirem
implementar as suas accOes. Frequentemente, as ONG colaboram com outros
organismos (internacionais ou ndo e politicos/governativos ou ndo) numa logica de
parceria de ac¢do de natureza financiadora, técnica, entre outras. de acordo com 0s
resultados do estudo, é bastante notéria a regularidade destas trabalharem com outros
parceiros de acgdo, para além das préprias ONG e institui¢fes locais, ja que cerca de
83% alega ter ja desenvolvido ac¢gdes com apoios de organismos internacionais, das
agencias NacBes unidas sediadas no pais, e ainda através de fundos advindos de
cooperacOes e embaixadas, conforme se pode verificar pela analise do quadro abaixo.

Quadro 8 : Parceiros de accdo /Fontes de financiamento

Tipo

Fontes de Financiamento ADC ADR COOP FUND ONG/MUT ONGD ONGD/IMF Total Geral

Governo 30% 39% 0% 0% 23% 17% 28% 28%
PNUD 5% 0% 0% 0% 4% 3% 5% 5%
UNICEF 1% 0% 0% 0% 3% 3% 2% 2%
FIDA 17% 11% 0% 0% 6% 3% 13% 13%
Sector Privado 11% 11% 33% 25% 11%| 10% 11% 11%
ONGs Internacionais 5% 6% 0% 0% 14% 14% 8% 8%
Emb.USA 4% 0% 0% 0% 3% 7% 4% 4%
Emb. Partugal 0% 0% 0% 0% 2% 3% 1% 1%
ONGs Nacionais 9% 17% 33% 25% 13%| 14% 11% 11%
Brasileira 0% 0% 0% 25% 1% 0% 0% 0%
Espanhola 1% 6% 0% 25% 4% 10% 3% 3%
Francesa 1% 0% 0% 0% 1% 10% 1% 1%
Portuguesa 1% 0% 0% 0% 0% 3% 1% 1%
Camaras Municipais 12% 11% 33% 0% 11% 0% 11% 11%
Lux devellopement 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
EU 1% 0% 0% 0% 4% 0% 2% 2%
Coop japonesa 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
BADEA 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Fundo Canadiano 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
CooP Lux devellopement 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0%
ETotaI 100,0%;. 100,0%  100,0%  100,0% 0,0% 100,0%  100,0%  100,0% 1

Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A
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Da andlise do Quadro 8, verifica-se que a Administragdo Publica (central e local) é a
principal fonte de financiamento (39%), seguida, por ordem de resposta, dos
organismos internacionais ¢ multilaterais (25%), das ONG’s nacionais (11%) e do setor
privado (11%). Ainda importa destacar o Fundo Global, pela forte engajamento no
processo de luta contra a sida, transformando a Plataforma das ONGs num dos parceiros
nacional de combate a sida condenando o programa em tudo que este direccionado para
a sociedade civil.

Em suma , o peso do sector publico para as OSC € maior se considerarmos muitas
transferéncias feitas por varios Ministérios, Institutos Puablicos e Servicos
Desconcentrados do Estado.

O mesmo acontece em relacdo as fontes bilaterais (Embaixadas) e multilaterais, o que
demonstra que as OSC mobilizam um volume consideravel de recursos para o
desenvolvimento do pais, como o foco nas camadas mais pobres e vulneraveis da nossa
sociedade.
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Instrumentos de acompanhamento e gestdo dos Projectos

A obtencdo de financiamento e possivel estabelecimento de parcerias de acgdo/
implementacao sao etapas fulcrais no desenvolvimento de projectos. Porém, o ciclo de
gestdo institucional ndo se esgota apenas com 0 acesso aos Meios mais sim, precisa,
formalizar e operar de acordo com um conjunto de regras, leis e normas, tendo seus
objectivos e obrigacBes formalmente regulamentados. A eficacia dos objectivos
estabelecidos pela organizagéo depende da elaboracdo de boas normas e procedimentos
e de sua eficiente sistemética de divulgacéo e controle.

Neste sentido, existem uma série de procedimentos e etapas a serem implementadas
pelas ONG que incluem, a producdo e divulgacdo de relatérios programaticos e
contabilistico e ou financeiros , periodicos, sobre as actividades executadas, com o
intuito de se ir fazendo o acampamento do processo de implementacdo, e verificar
possiveis ajustes. Embora todas as ONG saibam que esta é uma etapa indispensavel e
obrigatoria na sua préatica, nem sempre se verifica o seu cumprimento.

Gréfico 16: Producéo de relatorios programaticos
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Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

Das 579 ONG que declararam terem geridos projectos nos ultimos trés , cerca de 65%
afirmaram que produziram relatorios programaticos periodicos, que espelharam 0s
meandros relativos as execucdo dos projectos geridos, contra 35% que ndo produziram
relatdrios de execucdo. Esta situacdo de incumprimento é mais comum nas associagdes
nas as ACDs, ADRs e cooperativas, onde os resultados apontam que mais de 60%
destes declararam que ndo produziram relatérios de execucdo dos projectos
implementados. Enquanto que nas Fundag¢6es, ONGDs esta situagdo de incumprimento
é verificado apenas 17% das mesmas.
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Gréfico 17: Producdo de relatorios programaticos por tipos de ONGs
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Apesar da propor¢do de ONG que afirmam produzir relatorios seja elevada, ainda
muitas assumem que hd um certo desconhecimento e falta de recursos e capacidade
sobre esta matéria, 0 que afecta a qualidade e rigor dos mesmaos.

Questionado sobre a capacidade de gestdo financeira, ao seja, se dispde de um servico
de contabilidade denota-se que do total de ONgs inquiridas 57,7% declaram ter este
servico, contra 43% que segundo as suas declaracdes dispdem deste servico. Com isso,
significa que ainda uma percentagem considerdvel de ONGs (cerca de 43%) que
produzem relatorios programaticos, e nem dispdem de um servigo de contabilidade
organizada capaz de servir de suporte a gestdo, situacdo que a luz de gestdo é
preocupante pois cria um ambiente que ndo proporciona a construgdo de uma reputacao
socialmente responsaveis, e usufruir da confianca por parte dos parceiros de ac¢do ao
desenvolvimento, nacional ou internacional.

Esta situacdo podera ser explicada, primeiramente pela caracteristicas de maioria das
ONGs em Cabo Verde, na sua maioria ONGs de pequeno porte, e segundo, pelo modo
de funcionamento das OSC, geralmente sem disponibilidade de meios, e cuja
previsibilidade financeira esta fortemente associada a sua capacidade de mobilizacdo de
recursos o que dificulta manter um servico do género.
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Adesdo Comunitaria / Impacto dos projectos

Pretendeu-se ainda analisar a adesdo da comunidade aos projectos implementados pelas
ONG, segundo a percepc¢ao dos inquiridos.

Como apresentado no Grafico 18, verifica-se que a maioria dos projectos (74%) tem
tido uma adesdo muito positiva e, portanto, ttm uma boa recepcdo por parte das
comunidades e populacdes a que se destinam. Ainda assim, cerca de 26% das ONG ja
enfrentou algum problema na adesdo da comunidade, o que se traduz em fendmenos de
resisténcia a mudanca, fraca participacdo nas accdes de sensibilizacdo, desmotivacao
dos participantes, entre outras dificuldades, conforme os testemunhos prestados
aquando da realizacdo das entrevistas.

Gréfico 18: adesdo da comunidade aos | Grafico 19: Analise de impacto dos projectos
projectos implementados implementado junto da comunidade
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Ainda questionado ser as OSC tem trabalhado com foco no impacto dos projectos junto
das suas comunidades, verifica-se 63% das ONG declararam que esta é uma questdo
presente e trabalhada ao nivel da planificacdo da sua acgdo, contra 37% que revelaram
que ndo existe qualquer trabalho de acompanhamento do impacto dos projectos junto
das populacdes, sendo este um dos principais constrangimentos da sua ac¢ao.

As ONG que declaram levarem a cabo um trabalho de acompanhamento do impacto dos
projectos implementados junto das populagBes fazem-nos através de estratégias como:
equipas e nucleos de seguimento (o que implica normalmente uma disponibilidade
orcamental para o efeito); reunides de sensibilizagdo e disseminagéo; observagdes
pontuais; verificagdo de mudanca de comportamentos; visitas regulares as comunidades,
entre outros.

No decurso da tematica do impacto, surge a questdo da sustentabilidade dos projectos.
Durante as actividades de terreno, procurou-se, igualmente, perceber se as ONG
asseguravam de alguma forma a sustentabilidade das suas acc¢bes e de que forma o
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faziam. A maioria das mesmas declaram que esta questdo tem vindo a ser uma
preocupacdo crescente, por um lado, devido a falta de parceiros sobretudo, apds a crise
mundial, verificado em 2008 que reduziram o fluxo financeiro destinado a ajuda publica
ao desenvolvimento e por outro lado, pela fraca capacidade das Ongs na captacao de
recursos, isso também é um fator ligado a gestdo, assim como conseguir parcerias e
elaborar projetos.

Importa destacar, que o téermino de um projecto significa, em muitos caos, fim das
actividades e acgdes, 0 que compromete a sua perenizacdo da mudanca e no extremo a
“hibernagdo/extingdo” de alguma das ONGs.

Percecdo quanto as principais dificuldades que enfrentam as ONGs

Tentando compreender os constrangimentos que enfrentam as ONGs enfrentam na
execucao das actividades, os resultados evidenciam que o obstaculos a concretizacéo de
projectos sdo, principalmente, de natureza financeira, sendo que 70% delas apontou a
opcao Dificuldades Financeiras como principal dificuldade, reflectindo o0s
constrangimentos que as ONGs enfrentam, ndo sé para obter financiamentos para 0s
seus projectos, mas também para a sua propria gestdo e sustentabilidade quando néo
tém nenhum projecto a ser executado.

Igualmente, importa salientar que as OSCS padecem de outras dificuldades como:
Insuficiéncia de Materiais (28%), , Falta de Engajamento do Poder Local (25%), Falta
de Recursos Humanos Capacitados (22%), Dificuldades em Estabelecer Parcerias de
Accdo (22%), Falta de Recursos Humanos em Geral (21%), Falta de Adesdo da
Comunidade (14%), os Imprevistos (9%), Resisténcia a Mudanca (7%) e outras
razoes(2%).

Gréfico 20 - Dificuldades Existentes na Implementacdo dos Projectos
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Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A
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Relacéo entre as OSCs e a Plataforma das ONGs de Cabo Verde

Com objectivo de avaliar o trabalho da Plataforma das ONGs, procurou-se saber junto
das ONG abrangidas no estudo, membros e ndo membros, 0s seguintes aspectos: i) as
suas expectativas, satisfacdo com os servicgos; ii) sugestdes e criticas em relacdo ao seu
funcionamento, servindo de elementos para iniciar um processo de reajuste e adaptacéo
da Plataforma a realidade actual . Este diagnostico pretendia, também, ser utilizado
como um instrumento de regulacdo e barémetro interno da propria Plataforma.

Conhecimento do Estatuto/regulamento da Plataforma das ONGs de Cabo Verde

Esta analise iniciou-se questionando as ONGS, o seus conhecimentos relativo ao
estatuto da Plataforma, um dos requisitos de adesdo a Plataforma das ONGs e do
conhecimento e aceitagdo do seu regulamento internol. Os resultados, em termos
gerais, indicam que grande maioria desconhece o estatuto da Plataforma 81% contra
19% que afirme conhecer o referido estatuto. Entretanto, quando analisado o
conhecimento deste regulamento no seio dos membros, denota-se que esta percentagem
aumenta consideravelmente (32%), porém o desconhecimento do estatuto/regulamento
da Plataforma das ONGs constitui um desafio junto dos seus membros(67%) , o que
podera ser debelado com a adopcdo de uma estratégia de comunicacao de proximidade
para divulgacdo dos instrumentos de gestdo da Plataforma, dando a conhecer aos
membros os documentos que regem as praticas da Plataforma.

Quadro 9. Nivel de conhecimento do estatuto da Plataforma das ONGs de Cabo Verde

Status dos inquiridos Conhece o N&o Conhece o
estatuto estatuto

Membros 32.8% 67.2%

Nao Membros 20.0% 80.0%

Expectativas das OSCs quanto ao papel que atribuem a Plataforma das ONGS

A Plataforma das ONgs tem definidos como principais objectivos 0s seguintes:
e representar as ONG filiadas e defender os seus interesses;
e Contribuir para o reforco da concertagdao e da cooperagao entre as ONG’s e entre
estas e 0s seus diferentes parceiros; Promover o conhecimento mutuo, a troca de

experiéncias, a concertacdo e a colaboragdo entre as ONG’s e as demais
organizag0es da sociedade civil;

e Facilitar os contactos € o acesso aos recursos para as ONG’s e associagdes de
base; e Melhorar progressivamente a sua capacidade institucional de forma a

! Estatuto da Plataforma, juridicamente existente a partir 17 de Fevereiro de 1998, por despacho do
Ministro da Justica, publicado no Boletim Oficial n2 8/98, de 3 de Marco de 1998.
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responder as necessidades das ONG’s, das associagdes e de outras organizacoes
da sociedade civil.

Com isso, visando Uma sociedade onde cada cidaddo pode exercer os seus direitos de
cidadania, num ambiente de progresso, paz, justica e oportunidades para todos e
Contribuir para o reforco e melhoria do nivel de intervengdo das ONG’s membros,
através de acbes concertadas e da promocdo da sua participacdo no desenvolvimento
socioecondmico do pais.

Neste sentido, com intuido de avaliar a percepcdo das ONGs inqueridas relativos a
expectativa sobre a principal missdo da Plataforma e foi-lhes pedido para escolher duas
alternativas entre as cinco indicadas abaixo:

v' Facilitar o relacionamento das ONG entre si;

v’ Facilitar o relacionamento das ONG com outros parceiros;

v" Mobilizacdo de recursos financeiros e outros para afectar a promocao das
ONG;

v Coordenar as actividades das ONG em geral e por Gltimo,

v" Outra.

Os resultado apontam que grande maioria das ONGs(69%) tem como percepcdo que a
Plataforma devia concentrar os seus esfor¢os na “Mobiliza¢do de Recursos” e na
Facilitacdo do relacionamento das OSCs com 0s parceiros.

Gréfico 21 — apreciagdo dos membros sobre a principal misséo que esperam da
Plataforma das ONgs
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Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

De facto, esta é uma questdo crucial com a qual a Plataforma se tem vindo a debater ao
longo dos ultimos, pois as ONG associam a sua filiagdo visando uma maior
credibilidade e facilidade de obtencdo e de acesso a financiamentos. A realidade tem
mostrado que ndo existe uma relagdo directa, contudo deve-se destacar o papel da
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Plataforma na divulgacdo permanente das linhas de financiamento disponiveis através
do seu portal.

Como terceira missdo mais associada a Plataforma relacionou-se com a vertente de
estabelecer a comunicagédo entre as ONG como forma de ampliar o intercambio entre as
OSCs nacionais, como forma levar as melhores praticas/licbes apreendidas a todos
recantos do pais, facilitando a eficacia de intervencéo dos projectos sociais.

As opg¢des menos assinaladas foi: a coordenacdo das ONG, facto este que podera estar
ligado ao préoprio modelo de funcionamento das OSCs nacionais, onde cada um luta
pelo seu financiamento proprio, ndo existindo uma coordenacdo nacional das
actividades que sdo desenvolvidas pelas OSC em Cabo Verde.

Nivel de Apreciacdo quanto ao servigos prestados pela Plataforma das ONGs no
desenvolvimento da sociedade civil organizada.

Os principais servicos prestados pela Plataformas das ONGs, ao longo da sua existéncia
centraram-se, na criacdo de condicdes que favorecam o didlogo, a concertacdo e a
participacdo de diferentes organizacdes da sociedade civil, em estrito respeito pelos seus
ideais e principios, 0 que passa, obrigatoriamente, pela sua capacidade de organizagdo e
de accdo através de : fornecimento de informagfes concernentes a disponibilidade de
financiamentos, respectivas &reas, assim como sobre as exigéncias dos doadores;
promover formagdes, workshops no sentido de capacitar as associadas de acordo com
seus campos de intervencdo; impulsionar o desenvolvimento de legislacdes que
facilitem a consolidacdo da Sociedade Civil Organizada; fomentar intercdmbio de
experiéncias entre associadas e congéneres nacionais e estrangeiras; divulgar as
actividades das associadas e promocao da imagem das associadas.

Nesta questdes pretendemos perceber qual o grau de satisfacdo global dos associados
relativamente a organizagdo (imagem, desempenho global...), bem como um
posicionamento dos mesmos quanto a sua satisfacdo relativamente aos principais
servigos prestados pela Plataforma das ONGs. Para o efeito foi utilizada uma escala
qualitativa crescente, de 0 a 4, sendo 0 equivalente a muito insatisfeito e 4 equivalente a
muito satisfeito. Vejamos mais em pormenor os resultados relativos a estas questdes.

Entretanto, analisando o “grau de satisfagdo” relativo a este esforco empreendido pela
Plataforma enquanto prestador carece de um marketing das suas actividades, pois 0s
resultados revelam que apenas 3% das associacOes declaram-se satisfeita com o0s
servigos prestados, cerca de 36% declarou-se numa situa¢do neutra, nem satisfeita nem
insatisfeita, e 24% indicaram que os servigos prestados pela FONG séo insatisfatorios.
Este resultado que é ligeiramente melhor quando avaliado apenas os membros, com
menos insatisfeitos(22%) e mais OSCs que declaram satisfeito(5%)
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Gréfico 22: Apreciacdo Geral das Gréfico 23 :Apreciacdo dos Membros da
OSCs(Todos) Plataforma
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Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

De uma maneira geral, e olhando para os resultados de avaliacdo dos servigos prestados
pela Plataforma das ONGs pode-se concluir que hd uma necessidade de maior
divulgacdo dos servicos prestados pois o resultados sdo pouco satisfatorios isto
tomando em conta que temos uma percentagem consideravel de ONGs que tem uma
opinido insatisfatério da servicos prestados pela Plataforma das ONGs, bem como uma
percentagem consideravel de ONGs neutros, ao seja, ndo dispdem de elementos que 0s
permite avaliar os servicos que sdo prestados pela plataforma . um outro aspecto a
salientar que ndo houve registo de opinides extremas (totalmente satisfatérios ou
totalmente insatisfatorios).

A insatisfacdo sdo mais notdrio nas OSCs dos concelhos dos Mosteiros, Porto Novo
Santa Catarina do fogo, Brava, S0 Lourenco dos 6rgdos, Sdo Miguel, Boa vista e
Tarrafal de Sdo Nicolau, concelhos onde a taxa de afiliagdo séo baixa, o que reduz o
conhecimento destes em relacdo aos servigos desenvolvido em prol das OScs em Cabo
Verde.

Nivel de Apreciacdo quanto ao relacionamento entre as OSC e Plataforma das
ONGs.

O relacionamento de qualidade vem se tornando um diferencial competitivo para as
organizagfes que guerem manter seus membros satisfeitos, garantindo assim o sucesso
nas relacdes e a eficacia das OSC na implementacdo dos projectos sociais. Neste sentido
, esta questdo foi formulada com o intuito de perceber a que nivel se situa a relacdo do
associado com a organizagéo.

Como ndo podia deixar de ser, o padrdo de resposta ndo difere muito do encontrado
anteriormente, recaindo grande parte das resposta na neutralidade, nem satisfeita nem
insatisfeita(64%). A opcdo “Satisfatoria” apenas relne 4% das OSCs inquiridas,
enquanto 31% das mesmas consideram que esta relacdo tem sido insatisfatoria.
Portanto, como se pode verificar no Grafico abaixo, uma grande percentagem de ONG
optou pela neutralidade. Mais uma vez, as opiniGes extremas (totalmente satisfatoria ou
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totalmente insatisfatoria) ndo registam valores relativamente ao total das opiniGes
expressas.

Gréfico 24:Apreciacdo Geral quanto & Gréfico 25:Apreciacdo Geral quanto &

relacéo entre Plataforma e as OSCs total relacéo entre Plataforma e as OSCs
membros
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Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

Em relacdo ao mesmo a situacdo ndo difere do todo, denota-se que a insatisfacdo atinge
35% das OSCs membros, enquanto que a satisfacdo apenas é sentida por 7% das
OSCs. A insatisfacdo associados prendem-se com facto de existir pouca comunicacao, e
fraca capacidade da plataforma na mobilacdo de recursos para apoiar 0s projectos locais
e em muitos casos apontam como razdo a concorréncia da plataforma em certas
actividades que devia ser de competéncia das ONGs locais.

Face este resultado demonstra mais uma vez a necessidade de ter presente as questdes
da comunicacdo e do sentido de pertenca na participacdo e adesdo dos associados nas
atividades da organizacdo. Neste sentido, consideramos pertinente que a Plataforma
avance desde ja com algumas recomendacfes de acdo com o objetivo de garantir o
envolvimento efetivo dos nossos membros:

e apostar no desenvolvimento de acdes e/ou momentos em conjunto com 0S
associados no sentido de reforcar o sentimento de pertenca e de reforcar o
conhecimento sobre a missdo, os valores e visdo da organizagdo. Estes
momentos devem ser vistos como espacos de afirmacdo da propria identidade
da organizacdo visto que ainda existe um grande desconhecimento das
diversas areas de intervencdo da Plataforma;

e promover o intercAmbio/partilha de experiéncias e de boas pra
intercambio/partilha de experiéncias e de boas praticas de intervencao entre
0s associados da organizacdo. Esta partilha pode ser desenvolvida a um nivel
mais micro (concelhios) ou um nivel mais macro (regional) promovendo
comunidades de prética;

e desenvolver mecanismos de auscultacdo dos associados e recolha de
contributos que sejam sistematicos e coincidentes com as fases anuais de
planeamento estratégico e de balanco de atividades da organizacdo, ndo s6 na
sua dimensdo distrital, mas também nacional.

e dar continuidade ao reforco da capacitacdo e formagdo capacitacdo e
formacdo e formagdo das organizacGes das organizagOes associadas na
melhoria das suas respostas sociais, rentabilizacdo de recursos e atualizagao
de conhecimentos na area do combate a pobreza e excluséao social.
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Responsabilidade social dos Membros associados.

De acordo com a base de dados da Plataforma até Julho de 2015 estavam inscritos na
Plataforma um total de 309 associagdes, e destes conseguiu identificar um total de 304,
cerca de 98% dos membros. esta diminuicdo que é resultado da saida de algumas ONGs
estrangeira que deixaram de funcionar nos ultimos anos.

Relativamente a responsabilidade social dos membros, ao seja, 0 cumprimento das
obrigacées do associado quanto ao pagamento de quotas anuais?, denota-se que de entre
0s socios, apenas 24% tinha cotas em dia tomando como referencia o ano de 2014, as
restantes tinham as suas cotas em atrasos. entretanto, a realidade tem mostrado que
muitos destes regularizam as situacdes, em muitos casos a vesperas das eleicOes,
sobretudo para garantirem o acesso aos seus direitos na assembleia geral.

Gréfico 25:Situacdo dos membros perante o pagamento das cotas até 2014

 Ndo tem Cotas em dia

H Tem Cotas em dia

Fonte: Inquérito as ONG 2014/15 —Dep. de M&A

Ainda, importa destacar que existe um numero consideravel de ONGs (71) inscritos que
nunca pagaram as cotas, e a grande maioria com estatuto de estatutos de membros
fundadores.

2 As quotas sdo os valores fixados e aprovadas pela Assembleia Geral, sob proposta da Direccéo, que
devem ser pagas pelos Associados contribuintes anualmente.
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Considerac0es Finais

No presente estudo foram inquiridas um total de 724 ONG, sendo destes 304 estdo
filiadas na Plataforma das ONGs, cerca de 41,9% das OSCs total do pais . De entre 0s
membros deve-se salientar que se registou-se uma ligeira diminuicdo, sobretudo de
algumas ONGs estrangeiras que deixaram de funcionar ultimamente. outro aspecto a
destacar é que o estudo ndo leva em consideracdo as Associagdes Desportivas
reconhecidas oficialmente, que se regem por uma legislacéo especifica.

A totalidade das ONG inquiridas sdo de caracter nacional, com intervencdo em toda a
extensdo territorial nacional. As principais areas de intervencdo das ONG sdo nos
sectores do desenvolvimento rural, agricultura, familia e comunidade, cultura, lazer e
desporto e a pecuaria e em grande parte exercidas por ACD, , que actua sobretudo a
nivel das comunidades. Mais de metade das ONG inquiridas declararam que dispdem de
sede propria- um dado que influencia a capacidade de desenvolvimento de projetos e a
acOes destas ONG.

A maioria dos recursos humanos disponiveis nas ONG ndo sdo profissionalizados,
ndo sdo assalariados, e estas assentam no trabalho de voluntarios o que tem implicacGes
ao nivel do seu horério e frequéncia de funcionamento, que depende da disponibilidade
do préprio voluntario. Este funcionamento mais informal faz com que haja uma maior
dependéncia da formacdo e experiéncia dos voluntarios, uma vez que, regra geral, estes,
ndo sdo recrutados com base na sua formacdo profissional / académica e em muitos
casos utilizando esta via para a efectuar o seu primeiro estagio académico/profissional.

Relativamente aos projectos implementados , verifica-se um elevado nimero de
projectos desenvolvidos. Importa destacar que mais de metade das ONG(79%)
respondentes, revelam terem desenvolvidos projectos no ultimos trés anos, o que ilustra
a taxa de inactividade das associagOes € baixa(21%). As razoes apontadas prende se por
um lado, devido a falta de apoios que sentem. De facto, as principais dificuldades
apontadas sdo a falta de recursos financeiros, de recursos materiais e de recursos
humanos capacitados e a dificuldade em encontrar parceiros de ac¢éo.

no que tange ao financiamento do setor publico constituindo um dos maiores
financiadores das associacfes em Cabo Verde. O mesmo acontece em relacdo as fontes
bilaterais (Embaixadas) e multilaterais, o que demonstra que as OSC mobilizam um
volume consideravel de recursos para o desenvolvimento do pais, como o foco nas
camadas mais pobres e vulnerdveis da nossa sociedade. Neste Contexto, importa
destacar o relevante papel Fundo Global, enquanto financiador, pela forte engajamento
no processo de luta contra a sida, transformando a Plataforma das ONGs num dos
parceiros nacional de combate a sida condenando o programa em tudo que este
direccionado para a sociedade civil
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Em ralacdo as parcerias internas, a maioria das ONG trabalha numa logica de
colaboracéo e parcerias com outras ONG Nacionais, com Governo, bem como com os
Organismos das Nac¢des Unidas, as Cooperagdes e as embaixadas .

Verifica-se que mais de metade das ONG tem por habito a realizacdo de relatorios
técnicos e financeiros que sdo geralmente passiveis de consulta, caso requisitado.
contudo, importa salientar que uma percentagem consideravel de ONGs trabalham de
uma forma muito amadora, ndo disponde de capacidades capacidades para o
cumprimento das suas obrigacOes, ou seja prestacdo de contas, pelo que deve-se
continuar o processo de capacitacdo das ONgs nacional, em matéria de gestdo;
Planeamento, seguimento, Avaliagio e Sistematizacio de indicadores) com vista a garantir
uma maior transparéncia na gestdo de recursos que Ihes sdo alocados.

em matéria de expectativa. apesar da Plataforma das ONGs, enquanto uma federacao,
tem trabalhado no sentido de ser um o6rgao de representacao e articulacdo das ONG,
tentando também fornecer servicos que visem sobretudo a capacitagdo dos seus
membros. E interessante verificar que a grande maioria dos associados atribui
Plataforma das ONgs uma missdo que se prende mais com a mobilizacdo de recursos
financeiros e facilitacdo no relacionamento com outros parceiros de acdo. Esta
atribuicdo vai ao encontro das dificuldades financeiras que foram declaradas pela
grande maioria dos inquiridos. Este facto é também revelador da discrepancia que existe
entre a pratica como, a Plataforma das ONgs, vém trabalhando ao longo destes anos e
as expectativas das ONG que representa. Tal devera ser trabalhado e difundido através
da implementacdo de uma estratégia de comunicacdo mais adequada de modo a
satisfazer esta necessidade evidenciada.

No geral, o grau de satisfacdo com a Plataforma é de uma indefinicdo, pois grande
maioria das ONGs optaram pela neutralidade, e cerca de 1/3 consideram insatisfatorios
os trabalhos prestados pela plataforma o que nos leva a concluir que a uma necessita de
reforcar o sentimento de pertenca e de reforcar o conhecimento sobre a missdo, 0s
valores e visdo da organizacdo. Estes momentos devem ser vistos como espagos de
afirmacdo da propria identidade da organizacdo visto que ainda existe um grande
desconhecimento das diversas areas de intervencdo da Plataforma, tais como:
promover o intercambio/partilha de experiéncias e de boas pra intercambio/partilha de
experiéncias e de boas praticas de intervencdo entre os associados da organizacgdo. Esta
partilha pode ser desenvolvida a um nivel mais micro (concelhios) ou um nivel mais
macro (regional) promovendo comunidades de pratica; desenvolver mecanismos de
auscultacdo dos associados e recolha de contributos que sejam sistematicos e
coincidentes com as fases anuais de planeamento estratégico e de balanco de atividades
da organizacdo, ndo sO6 na sua dimensdo concelhia, mas também nacional. dar
continuidade ao reforco da capacitacdo e formacao capacitagdo e formacgéo e formagéo
das organizagdes das organizagdes associadas na melhoria das suas respostas sociais,
rentabilizacdo de recursos e atualizacdo de conhecimentos na area do combate a pobreza
e excluséo social.
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A partir dos dados disponiveis fica claro que as organizacdes da sociedade civil de fim
ndo lucrativo constituem uma realidade econémica, social, cultural, no sentido amplo do
termo, e institucional, tanto no que se refere as suas intervencdes no desenvolvimento,
como pelo volume de parceiros e recursos que mobilizam para a realizacdo de
investimentos produtivos e sociais e culturais.

Entretanto, também ficam claros algumas fragilidade que ainda este sector enfrenta,
designadamente a nivel da capacidade organizativa, de gestdo e de mobilizacdo de
recursos para por em pratica as suas acbes em prol do desenvolvimento e
consequentemente da reducdo da pobreza nos meios onde actua.
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