a une iddée regue, la pauvreté nest pas un fac-
teur de risque en soi. Dans de nombreux
pays du Sud, le taux de remboursement
atteint 97 %. En fait, la fourniture de ser-
vices financiers aux pauvres peut §avérer
lucrative, et il semble que la méfiance du sec-
teur privé a I'égard de clients ruraux pauvres
commence 4 se dissiper maintenant que des
institutions financiéres commerciales — dont
la plus grande banque au monde, Citigroup
— entrent dans I'aréne.

Il existe actucllement plus de 60 fonds
d’investissement incluant la microfinance
dans leurs services er l'intérér des investis-
seurs éthiques des pays riches saccroit. Dans
de nombreux pays ACP, les IMF ont montré
qu'elles peuvent associer d’excellentes perfor-
mances fAnanciéres a un service utile aux
populations rurales. Au Kenya, par exemple,
la société Equiry Building a créé une affaire
viable touchant 252 000 déposants et
66 000 emprunceurs. En 2003, elle a réalisé
un rendement sur fonds propres de 30 %
et une rémundérarion respectable du capital

de 3,6 %.

De nombreux programmes de microcrédic
sadressent aux femmes parce quelles sont
souvent plus fiables au plan financier et ud-
lisent leurs préts au profit de leurs familles et
communautés. Il y a 20 ans, la Fondation
pour [assistance communauraire internatio-
nale (FINCA International) a commencé a
fournir des services financiers aux familles les
plus pauvres du monde, A Haiti, ol elles
dirigenr 477 groupements bancaires villa-
geois, les femmes représentent 99 % de la
clientele et 99,6 % des préts sont rembour-
sés dans les remps. Grice au microcrédir,
beaucoup se sont lancées dans des activités
commerciales. Les bénéfices vont bien au-
deli des revenus ; les membres d’un groupe
de crédit y gagnent un nouveau statut et plus
de confiance en soi. En Ouganda, 95 % des
clientes d'un programme de microcrédit de
la Fondation pour le crédir et Iassistance
communautaire (FOCCAS) ont investi dans
I'amélioration de la nutrition et de la santé
de leurs enfants.

De nouveaux modeles émergent sans
cesse, certains visant particulicrement les
agriculteurs dont les besoins sont souvent
négligés. “Locrroi de préts pour I'agriculture

Un abri pour mon pécule

it n'est gue l'un des services finan-

financers repon-
specifiques de |'agricul-
mpte des schémas et

e. s investissent dans et le

. nettent de cote une part de leur

colte. Certains e nt leur argent ou
paient des collecteurs d'argent locaux.
D'autres ticipent a de petits groupes
d'epargne informels. Mais ces m
largement utilises ont leurs faiblessas,
L'epargne en nature est soumise aux fluc
tuations tes prix des produits de base, aux
attaques des insectas, aux incendies ou
aux epizooties. Fraude et mauvaise ges-
tion sont parfois le lot des groupes
d'eparane informels.
Cependant, les organismes d'eépargne
officiels sont souvent trop &loignes et
refusent parfois d'accueillir les petits
epargnants. Avant le lancement de la
Binnumtantine, dans le village de Kiene-
ghan au Cameroun, les cultivateurs de
mais devaient parcourir 48 km de pistes
pour déposer leurs economies, soit la
perte d'une journée de travail et des frais
s'elevant a 3 000 FCFA (2,50 &)

De nombreuses IMF proposent un pro-
gramme d'éparane dans |aurs services al
populations pauvres. Au moment du rer

pursement du prét, ie de la
samme remboursée est Sur un
compte sepa 1 sert de garantie pour
des prets ulterieurs plus importants. Ces
economies servent quelquefais a dépan-
ner les familles fors de périndes dj 5
ou an cas d'u

reste un défi de taille cn raison des risques et
du type de crédit donc les agriculteurs ont
besoin”, explique Henri Dommel du Fonds
international pour le développement agri-
cole (FIDA). Au Bénin, le FIDA soutient
I’Association des services financiers, un
réseau décentralisé qui permet aux clients
ruraux d’acheter des actions et de contracter
des emprunts. Le dispositif foncrionne & peu
de frais et est géré par les membres de la
communauté,
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A Madagascar, les réscaux d’IMF ont
réussi a attcindre certaines des régions les
plus reculées du Sud rural en proposant dcs
crédits de  campagne. Le producreur
emprunte apres la réeolte qui sert de garan-
rie. Avec cet argent, il paie les charges agri-
coles ou diversifie sa producrion, et peut
rembourser 'emprunt lorsque fes prix aug-
mentent. A Sainte-Lucie et 4 la Dominique,
un systeme de microcrédit aide les petits
productcurs touchés par la chute des prix de
la banane 2 diversifier leurs cultures en plan-
tant par excmple du gingembre. Le projet a
si bien réussi quil a été exporté vers la
Grenade. A Samoa, de petits préts ont per-
mis a des femmes d’investir dans une presse
4 huile de noix de coco et dexporter en
Australie et en Nouvelle-Zélande.

Innover pour misux aider

Le manque dinfrastructures est 'un des
principaux obstacles 4 la fourniture de crédit
en zones rurales. Les revenus agricoles sont
imprévisibles et les préts a des populations
tres dispersées plus cotteux. Certaines IMFE
tentent de¢ contourner ces obstacles ¢n
exploitant informatique pour offrir des ser-
vices sur mesure a leurs clients ruraux tout
en réduisant les cotits. Au Kenya, FONG de
microfinance Pride Africa met en place un
réseau d’“info-kiosques” qui proposent aux
petits agriculteurs une combinaison de
microcrédit et d’informations sur les mar-
chés. Chaque kiosque dispose d’un ordina-
teur connecré a Internet et d’un téléphone
portable pour joindre la centrale & Nairobi.
Certaines IMF équipent leurs agents d’un
ordinateur de poche qui leur permet d’ana-
lyser sur place la situation financiére de leurs
clients. En Afrique du Sud et au Nigeria,
on a introduir des cartes intelligentes 2
empreinte digitale afin que les clients des
zones rurales puissent accéder a des services
bancaires simplifiés et bon marché.

Selon Elizabeth Lictlefield, directrice du
Groupe consultatif d’assistance aux pauvres
(CGADP), organisme de la Banque mondiale
de promotion de la microfinance, “les four-
nisseurs de systémes d’information et les
concepteurs de logiciels prennent conscience
de 'ampleur du marché de Pautomatisation
dans le secteur de la microfinance et les pra-
ticiens réalisent que la technologie peut leur
faire gagner énormément en efficacité”.
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