
Réparation d'une ligne fixe a Libreville devant publicité du principal
opérateur de téléphonie mobile en Sierra Leone.

Le portable connaît un essor imporfant dans les
en développenzent. La mobile permet

des dans les pays où les routes,
les services postaux et les lignes fixes sont limités ou peu
fiables.

QUEL EST LE SECRET D E CET ESSOR?
Comparées aux infrastructures du téléphone fixe, les

du réseau mobile sont plus faciles à installer
et moins coûteuses. Pas étonnant, dès lors qu'en
Afrique, où le réseau fixe est le plus faible du monde
(trois lignes pour 100 habitants), plus de trois utilisa-
teurs sur quatre qui communiquent par téléphone le
font grâce au cellulaire.
Contrairement à I'internet, ne pas savoir lire et écrire
n'est pas un obstacle pour utiliser un téléphone por-
table, un atout bienvenu dans de nombreux pays afri-
cains dont le taux d'analphabétisme est élevé. Dans un
pays comme le Niger, où plus de 7 personnes sur 10 ne
savent ni lire ni écrire, cette forme de communication
présente un avantage incontestable.

PETITES ENTREPRISES
Le téléphone portable est devenu un outil de communi-
cation pour les petites entreprises du Sud. Dans des
régions où les routes sont mauvaises et les trajets
longs, le portable permet d'éviter les déplacements
inutiles. Les petits commerçants et les agriculteurs
l'utilisent, par exemple, pour contacter leurs fournis-
seurs et s'informer des prix du marché. Dans les villes,
les chauffeurs de taxi et autres prestataires de services,
qui sont reliés au réseau mobile, ont constaté une aug-
mentation du nombre de leurs clients.

ET RISQUES FUTURS
Offrant un accès à la communication et à l'information
dans de nombreuses régions en développement, les
réseaux mobiles devraient davantage s'étendre aux
zones rurales, souvent délaissées par les opérateurs
(lire encadré). Aux nouvelles opportunités offertes par
le portable, il faut cependant confronter les consé-
quences de l'augmentation massive de la demande en
téléphones. L'aggravation des problèmes écologiques
liés à l'exploitation des ressources naturelles et à

des déchets en est exemple.

FRA

La frac

cation

nie mobi le appa

En Amérique lat

grand au

CTURE

- se dess
,

vaut à

Par ail

vit dar
.

près de d

leurs, dan

les cent

t local. C'
dans cert i

- c

MOBILE

'est-a-dire
,

é d'accès

raît plus f
ine, par e

one porta

xemple,

ble que le

au sein m

Hondura

ême des

ts du

s (10%). E

aux techr
,

cle I'inform ation et c
, .

le la comn
,

ine entre pays du et du sud. a tracture numerique de

ceux-ci.

(40 iteurs) coi

ntre d (43%) ei

s les pays

res urbair
...

en

et qui p
...

eut s'offri
.

, l'accès a

r un télép
.

est es obstacl

rurale'

es majeur

s, et ce m

à la

I'uti

u

Les

la population: celle

par les

Leur cour rrioven de 200 une au

d'acha

faible lité du

qu'entre

%

du Su t le Bénin

un accès

ce r

quatre foi:

apport

reste

appareils
.

à une

ne sont
. .....

partie de

subver
. . . ..

mobile

éphone

. De plus,

pc

la

leurs h
ture des ri

abitants.

, qui

ira-



--

urs uti l isateurs dans d'autres pays

icains. Source:

Village phone: le téléphone mobile public au Bangladesh.

Dans pays en développement, le portable s'est
imposé u n des outi ls de  

cation. Son y est pourtant sensiblement différente:  
prépaiement, partage et réparation sont les mots clés de la  
pratique dans les pays du Sud.  

LE ET LE
En Asie, comme en Afrique et en Amérique latine, le
prépaiement connaît un grand succès: quatre utilisa-
teurs africains sur cinq y ont recours. Offrant une
meilleure maîtrise des coûts, ce mode de paiement est
de plus en plus adopté au Nord.
Le autre stratégie de réduction des coûts, consiste
à raccrocher avant que l'interlocuteur ne décroche pour
qu'il vous rappelle. Largement répandue en Afrique,
cette pratique permet à ceux qui n'en ont pas les
moyens de donner un signal et de se faire rappeler.

LE PUBLIC
Perçu comme strictement personnel au Nord, le télé-
phone portable est un objet communautaire dans de
nombreuses régions du Sud. Au Bangladesh, le Village
Phone permet aux communautés rurales d'accéder à la
téléphonie mobile sans avoir à acheter un appareil ni à

payer un abonnement. Le Village Phone fonctionne
comme une cabine téléphonique, tenue par un gérant à

qui l'on paie les appels sortants et entrants. En plus
d'un accès aux télécommunications dans les zones
rurales, ce système favorise le commerce local.

LA D U
Dans les pays où les téléphones portables ne sont pas
subventionnés par les opérateurs, leur durée de vie est
prolongée. Le coût important des appareils pousse en
effet leurs utilisateurs à les réparer plutôt qu'à les jeter.
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En Afrique, l'utilisation du téléphone cellulaire est souvent collective.
Ici à Abidjan

Quasi inexistantes en Europe, la réparation des por-
tables et la vente d'appareils d'occasion sont des activi-
tés prospères tant en Afrique qu'en Asie.

TENDANCES FUTURES i
Dans les années à venir, de nouveaux services
sibles à partir du mobile vont certainement connaître
un essor rapide dans les pays du Sud. Bien que la télé-
phonie mobile représente une alternative à certaines
infrastructures qui font défaut dans les zones rurales,
telles que les routes, la poste ou les services bancaires,
elle ne peut se substituer à celles-ci.
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Une partie des téléphones portables usagés est envoyée vers
les pays en développement. En théorie, ces per-
mettent de prolonger la vie des appareils et d'élargir l'accès
des populations du Sud aux télécommunications. Mais, bien
souvent, elles servent à se débarrasser des appareils
tueux.

La C o n v e n t i o n d e Bâle fait la dis t inct ion entre les
appareils é lectroniques e n b o n état e t les appareils
d é f e c t u e u x , d o n t elle interdi t l 'exportation vers les
pays e n d é v e l o p p e m e n t (lire encadré en page 10).
Pourtant, certains exportateurs jouent sur cette l imi t e
et envo ien t d u matériel qu i , b ien q u e fonct ionnant
encore, n'est plus util isable. Par ailleurs, l e principal
producteur d e déchets électroniques d u m o n d e , les
Etats-Unis, n'a pas rat i f ié la conven t ion e t exporte 80%
d e ses déchets électroniques, essent ie l lement e n Chine
e t e n Inde.

CUMUL DES
Bien q u e l 'envoi d e matériel d'occasion vers le S u d , tel
q u e les mobi l e s o u les ordinateurs, permet te l'accès aux
nouve l l e s technologies, les impac t s néga t i f s peuven t
être t o u t aussi importants .
Les appareils exportés n e f o n t qu 'augmenter la quant i-
t é d e déchets q u e les pays e n d é v e l o p p e m e n t o n t déjà
d e la peine à gérer. De plus, dans les régions sans in-
frastructures d e recyclage, l 'é l iminat ion d e s substances
tox iques qu'ils cont iennent pose d e graves problèmes
écologiques e t sanitaires.

M E I L L E U R E
Des condi t ions plus strictes do iven t d o n c accompagner
l 'envoi d e matériel électronique. Parmi celles-ci, le b o n
fonct ionnement des appareils e t d ' u n système
d e recyclage local ( o u le rapatriement d e s déchets) sont
primordiaux.

es t d e la responsabili té d e s entreprises exportatrices
d e veiller à la b o n n e marche d e leurs appareils e t d e
celle d e s gouvernement s d u Nord e t d u Sud d e faire
appl iquer les règles internationales.

Un doss ier réa l isé p a r Tanja Güggenbüh l

Décharge de déchets électroniques au Nigeria
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