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Cette note a pour objectif de rappeler les enjdudtéerire les modalités liees au développenhent
d'une politique de partenariat renforcé entre I'Agge Francaise de Développement et |les
Organisations Non Gouvernementales (ONG). Elleleegiroduit des réflexions collectives d'un
groupe de travail transversal de I'Agence, réumisd@ cadre de la préparation du deuxiéeme Plan
d’orientation stratégique 2007-2011, et d’échandesce dernier avec les représentants |des
Organisations non gouvernementales francaises.

L'AFD et les ONG

L’Agence Francaise de Développement et les ONGe@tment des relations anciennes, baties sur
une ambition commune : promouvoir le développenetmtider les populations les plus pauvres de
la planéte. Ces relations ont traditionnellememjugué des actions de production intellectuelle et
de capitalisation, des échanges stratégiques etralasons opérationnelles. A la lumiére des
responsabilités nouvelles de I'Agence, conséqudada réforme impulsée en 2004 par le CICICD,
le deuxiéme Plan d’orientation stratégique 2007126& I'Agence souhaite marquer une nouvelle
étape en matiere de relations avec la sociéteavtiles Organisations de Solidarité Internatiaale

Il nexiste pas de définition juridique universellent applicable aux ONG. Evoquées pour la
premiére fois en 1945 dans l'article 71 de la Ghaes Nations Unies qui leur octroie un statut
consultatif, les ONG se définissent ainsi a travers« faisceau de criteres » : wassociation libre
d’individus réunis pourpoursuivre des buts d’intérét général but non lucratif sur unplan
transnational En France, la quasi-totalité des ONG sont descassons, déclarées sous le régime
de la loi du £ Juillet 1901.

Il existe une grande diversité d’organisations ein slu monde des ONG, au Nord comme au Sud.
Certaines s’orientent vers I'action militante, tesnpagnes de plaidoyer international et I'appui aux
organisations de base; d'autres ONG, plus techmmes, sont davantage axées sur des
interventions sur le terrain de I'urgence ou dual@wpement, souvent en partenariat avec des ONG
locales, ou vers la protection de I'environneméeur fonctionnement, leur professionnalisme et

leurs capacités a mobiliser des fonds propreségalement tres hétérogenes.

La finalité du travail des ONG est proche de cdllesecteur public ou du secteur social et peut se
définir ainsi : « Servir I'intérét général en padiier au bénéfice des groupes défavorisés ». Ainsi
les ONG ne sont pas de simples opérateurs. Elleissaguent notamment des bureaux d’études
par leurs capacités d'initiative et leurs faculéésoncevoir puis mettre en ceuvre leurs propres
actions de deéveloppement, en fonction dobjectitseldps se sont préalablement librement
assignés. Par leurs initiatives d’utilité socidess ONG sont productrices de Biens Publics et par
conséquent pleinement légitimes pour interveniisdarchamp du développement.

Apres avoir développé lemjeux d’'une politique de partenariat entre 'Agene et les ONG(1)
cette note propose yian d’action pour décliner de fagon opérationnelldes modalités de cette
stratégie partenariale (2) inscrite dans le cadre du deuxiéme Plan d'orientastratégique de
I’Agence.
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1. Les enjeux d'une politique de partenariat renforcéentre 'AFD et les ONG

1.1. Des enjeux politiques : la nécessité d'une répongmte et explicite de 'AFD aux attentes
politiques en matiére de partenariat avec les ONG

La politique d’appui aux organisations de solidarinternationale dans le dispositif de I'APD
francaise incombe au Ministére des Affaires EtraegéMission d’Appui a I'Action Internationale
des ONG, ex-MCNG). Le CICID de mai 2005 a réaffirlmé&ontribution essentielle des ONG a la
mise en ceuvre de la politique francaise de codpérat de solidarité internationale. Sous
'impulsion du Président de la République, le ganement a pris I'engagement de doubler la part
d’aide au développement mise en ceuvre par le @@®ONG en cing ans (2009 par rapport a
2004), tout en améliorant sa prévisibilité, & traveotamment un dialogue plus étroit avec ces
dernieres.

La France consacre actuellement environ 1% de sioie Rublique au Développement au
financement de la coopération non gouvernementatdre 5% en moyenne dans les autres pays de
I'Union Européenne. Le nouveau dispositif de |lap#ration francaise laisse encore une certaine
incertitude quant a la place qui est réservée aws& CEn particulier, le nouveau dispositif a privé
les ONG d'un instrument de financement pour la raiseeuvre directe de projets dans les secteurs
transférés a I'AFE) créant ainsi un « angle mort » pour les ONG damnéforme.

Les ONG francaises demandent explicitement a &vartage associées a la définition et au suivi
des cadres stratégiques de I'Agence, de faconsgkieématique et plus institutionnalisée que par le
passé, ou le dialogue stratégique est resté cedgbmsns un cadre informel. Les ONG attendent
également davantage de transparence sur l'acivigés procédures de I'AFD.

Opérateur pivot de I'APD francaise, 'AFD est ainsi confrontée aux demandes fortes et
explicites de plusieurs de ses parties prenantesuiglles, Parlement, élus locaux, ONG) de
prendre davantage en considération la question dunfancement et du dialogue stratégique
avec les ONG.

1.2. Un enjeu de transparence, de « redevabilité » et amtoriété pour I'Agence

L’AFD s’est recemment dotée d’'une véritable poliegde transparence. La politique de gestion de
l'information de I'’Agence doit étre a I'avenir adégs a une politique proactive de partenariat avec
les différentes parties prenantes de I'’Agence, pprimettra notamment des relations apaisées et
constructives avec ces derniéres.

L'exigence de «redevabilité » vis-a-vis de la &t civile est aujourd’hui une réalité
incontournable : le deuxieme Plan d'orientatioatétyique sera consulté par les ONG, de méme que
sa politique de responsabilité sociale et envirorergale. A I'image des principaux bailleurs de
fonds bilatéraux et multilatéraux qui ont évoluéslaette direction ces dernieres années, '’Agence
Francaise de Développement souhaite amélioreriatogde avec ses parties- prenantes.

Par ailleurs, les ONG ont acquis ces dernieres eenn@e audience réelle aupres des opinions
publigues et des décideurs publics et privés dudmamntier. Elles constituent, tant sur le plan
individuel que collectif, un acteur émergent dampdysage de I'Aide au développement. L'essor
de leurs capacités de plaidoyer et d'influencerégsl aujourd’hui quasi-incontournables dans le
débat sur le développement. Elles sont égalemestdernieres années, a l'origine de nombreuses

! L’'accés au Fonds de Solidarité Prioritaire dedlanne Direction du Développement et de la Coomérafechnique du ministére des Affaires
Etrangeres pour le financement de l'innovationageite, et notamment le « FSP mobilisateur ».
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innovations sur la scene internationale : contiiouf la production de normes environnementales
internationales, campagnes de plaidoyer sur I'aac&smeédicaments (MSF) ou linterdiction des
mines anti- personnels (Handicap Internationalhtrioution a la réflexion liée a la taxe sur les
billets d’avion (groupe Landeau) etc. Au cours dalérniere décennie, deux ONG francaises se
sont vues décerner le prestigieux Prix Nobel dedi (Handicap International, 1997 et Médecins
Sans Frontieres, 1999). Pour I'AFD, qui ambitiordee jouer un role plus affirmé dans le débat
mondial sur le développement, il est important deetbpper des liens avec des ONG disposant
d’'une capacité d’influence sur la scéne nationtlawgtilatérale et de batir avec elles des strategi
conjointes d'influence. Le travail innovant dévegdép par 'AFD avec de grands réseaux
environnementaux tels que le WWF, Conservationriatgonal ou UICN doit étre poursuivi et
éventuellement diversifié & d'autres champs d’irgation de I'’Agence : santé, éducation, RSE etc.

Le partenariat renforcé avec des ONG constitue aimsin enjeu de notoriété pour I’Agence. I
doit également contribuer, par le truchements de paenariats entre I’Agence et les ONG, a
renforcer la |égitimité, auprés des citoyens et cdrnibuables francais, de la politique publique
d’Aide au Développement mise en ceuvre par la France

1.3. Des enjeux d'efficience de 'aide pour 'AFD

= Un enjeu d'innovation et de capitalisation

A travers leurs approches du développement etrtgggammes qu’elles mettent en ceuvre, les ONG
sont porteuses d’expertise et d'innovation sedteri®ans différents domaines, la coopération non
gouvernementale peut offrir des performances renadnlgs s’agissant de créer des liens durables
de partenariat et de générer des mises en résbdesspar la multiplicité des acteurs impliqués.
Elle offre également des avantages en matiereaenpité, de durabilité et de bonne appropriation
des actions par les bénéficiaires. Les ONG jouantapleurs un réle stabilisateur pour améliorer la
continuité des démarches de développement danainsernpays soumis a des «commotions»
politiques trop fréquentes.

Dans plusieurs domaines, qui constituent ainsictlasnps d’intervention privilégiés pour elles, les
ONG ont développé des avantages comparatifs réel-wis des autres acteurs publics (services
publics) et privés (bureaux d’études): politiquaés lutte contre la pauvreté, protection de
'environnement, appui aux organisations intermiéeléa de services aux populations (micro-
finance, micro-assurance, organisations professites) appui aux TPE-PME, services sociaux,
etc.).

L'évaluation récente menée par le Ministére degifd$ Etrangeres sur les actions de la France en
faveur du développement durable (Etude RCT — 2088)ye des insuffisances dans le dispositif
public de coopération en matiére d’innovation etdgitalisation des actions men@&és travers un
exercice d'apprentissage commun et d’échange aseOING, I'’AFD pourrait davantage capitaliser
les résultats des expériences conduites avec &pa@NG.

2 « L'innovation dans le dispositif global de la pésation de la France reste relativement en retmaiparticulier parce qu’elle n'est ni érigée antt
que valeur ou critere positif, ni en tant que systeSi les initiatives innovantes ne sont pas rdeesloisonnement institutionnel, la faiblesse des
capacités évaluatives, le caractere éphémere heéraoire des opérations de développement et dessitiép de capitalisation ne contribuent pas
toutefois a valoriser I'effort d'innovation. Despaxités réelles existent pourtant, et cela a tesisiiveaux : dans le domaine de la recherche, mais
aussi au niveau de la mosaique d'interventions witesl par la société civile, la coopération déadisite, et les projets de développement. La
capacité d’'innovation est donc distribuée, mais prmprement mise en réseau (...) »
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= L’enjeu d’'une meilleure coordination des politiquespubliques avec les initiatives de la
coopération non gouvernementale

La derniere réforme impulsée par le CICID se tragar un effort de sélectivité et de cohérence
dans la mise en ceuvre de I'Aide bilatérale framgais travers notamment un exercice de
programmation stratégique participatif (DCP). LeSI@eront a I'avenir davantage associées au
processus d’élaboration des DCP. Dans un souciiaHieité du dispositif global de coopération
francaise, les interventions des acteurs non goeweentaux et celles mises en ceuvre par la
puissance publique gagneraient a étre davantagelautées. Des synergies devraient ainsi étre
recherchées entre 'AFD et les ONG dans leurs sectd pays d’intervention respectifs.

» L’enjeu de l'aide dans les situations d’absence ode défaillance des maitrise d’ouvrages
publiques : Etats « fragiles », politiques sectorlees déficientes, absence de maitrises
d’ouvrages nationales ou régionales

Dans les situations ou I'Etat de droit ne fonctenpas, ou mal, et que les programmes de
coopération bilatéraux sont difficiles a mettrecenvre efficacement, le recours aux ONG permet
de faire transiter une aide destinée a la satisfacles besoins fondamentaux de la population, de
renforcer la société civile et les initiatives éoomques locales, avant le retour a un Etat de .droit
C'est notamment le cas des situations de postscddgetats « fragiles » ou « faillis ».

A linstar des autres bailleurs de fonds, I'AFD écemment entamé une réflexion et un début
d'engagements dans des pays a Etats « fragilas en gituation de post-crise. Confrontée a des
situations de sortie de crise, de défaillance dlgtan ou ponctuelle des maitrise d’ouvrages
publiques, des situations nécessitant une forivéig ou I'affichage d’une certaine neutralité&vi
a-vis des autorités nationales, 'AFD peut s’appugemme elle I'a fait parfois par le passé
(Cambodge, Haiti) sur les avantages comparatiisrtsfipar les ONG pour la mise en ceuvre de
I'Aide dans les pays étrangers.

Dans les situations de post-crise, des choix liésraconstruction engageant I'avenir sont effexctué

durant la période dite de «zone grise » entregénoce et le développement. Ces situations
constituent un enjeu pour le développement des payguestion et pour '’Agence, si elle doit y

intervenir. Les ONG sont généralement des acteurmipyésents de ce type de théatre
d’intervention ou se mélent actions d’urgence etedenstruction.

Il arrive également que la gouvernance d'une poktipublique sectorielle soit défaillante : les
ONG sont alors pleinement légitimes pour intervemirsubstitution provisoire de cette défaillance,
ou subsidiarité, qui ne touche qu’un volet spéaiigle politique publique.

Dans des approches transversales ou régionalepéfadion régionale, projets multi-pays) ou les
maitrises d’ouvrages publiques sont absentes owpleass a mobiliser, les ONG peuvent étre
sollicitées en substitution a ces maitrises d’ogesa pour mettre en ceuvre des actions nécessitant
une présence sur le terrain et un ensemble d’actiogéométrie variable (cf. recours a la Croix-
Rouge dans I'Océan Indien).

* Un enjeu de réactivité dans les opérations ou a tlemande des tutelles

Certaines situations nécessitent une mobilisatipide de I’Agence et un déploiement tres réactif
dans les pays concernés. Les ONG offrent une ealatiaptée a de telles configurations comme le
post-crise (Tsunami) ou les interventions au seinalivelles géographies a la demande des tutelles
(Cambodge par le passé, Soudan a I'avenir).
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2. Plan d’action pour une collaboration renforcée ente I'’Agence Francaise de
Développement et les Organisations Non Gouvernemees’.

Le plan d’action proposé se décline en quatre gplatissociables, articulés autour des principaux
enjeux retenus par le groupe de travail .ctanmunication et la transparence vis-a-vis des
parties-prenantes (1), I'animation et l'institutionnalisation d’'un dialogu e stratégiquetant au
niveau sectoriel que géographique, contribuanté&mise en cohérence accrue de la coopération
gouvernementale et de la coopération non gouvenmztee(2), ledéveloppement d’'un ensemble
d’actions de capitalisation (3), le financement de l'action des ONG a travessammentla
création d'instruments financiers et de procéduresadaptées au financement d’actions
d’'innovation sectorielle conduites par les ONG4).

2.1. Communication et transparence Vvis-a-vis des partieprenantes: un effort de
« redevabilité » vis a vis de la société civile

Concomitamment a la définition d’'une politique d8ERpour I'’Agence, 'AFD a réecemment fourni
de réels efforts en matiére de communication eection des ONG et de la société civile. Il est
ainsi proposé de poursuivre I'animation d’'un portaiernet de référence pour les ONG et la
société civile, mettant notamment en valeur ledilaat les opérations conduites par 'AFD avec les
ONG dans les pays étrangers, ainsi que l'animatame lettre d’information électronique
mensuelle pour la société civile (« Hémispheres »).

Seront définis en paralléle les cadres et procéddigne politigue de transparence vis-a-vis des
ONG (communicabilité des documents, acces a I'médron etc.) de facon concomitante a la mise
en ceuvre effective de la politique de transpareledéAgence.

2.2. Assurer une meilleure coordination entre coopératio gouvernementale et non
gouvernementale a la faveur d’'un dialogue stratégige formalisé

Il a été parfois constaté des discordances marqaége les démarches de la coopération
gouvernementale et celles de la société cidis discordances ne relévent généralement pas des
objectifs, qui sont souvent partagésdans la mesure ou ils répondent aux besoins d@eses
partenaires dans des contextes suffisamment tBSigour que les priorités y soient clairement
identifiables et partagées.

Des améliorations pourraient étre toutefois apgsradin de favoriser une meilleure intégration des
actions entre coopération gouvernementale et nmmvegnementale, tout en respectant la
spécificité des ONG qui travaillent plus directemnavec les sociétés civiles des pays en
développement. Cette meilleure coordination et lbaisation de l'action des ONG et de la
coopération gouvernementale bilatérale peut pregrasge différentes facons :

0] Une meilleure connaissance et donc prise en copgtdes ONG des politiques et
cadres de convergence nationaux (stratégies seltderiDCP) ;

(i) Le développement de synergies au service de seatpgys.
Pour I'AFD, il convient a I'avenir d’'impliquer expltement la société civile dans ses stratégies
d'intervention sectorielles et géographiques. LBESOnsistent de leur c6té sur la nécessité d’'une
réelle institutionnalisation du dialogue stratégiglans les procédures de I'Agehce

% Ce plan d’action a été présenté a I'’Automne 2@06@MEX de I'AFD, qui en a adopté les principalesammandations.
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Le groupe de travail reléve ainsi la nécessité de fomtiser un dialogue stratégique entre les
ONG et I'Agence, conduit au niveau des départementsectoriels et géographiqueslLes
départements sectoriels de ’Agence ont engagayisigpusieurs mois déja, un dialogue avec les
ONG autour de leurs Cadres d’Intervention Sect®r{€llS). Ce travail de concertation sectorielle
sera poursuiviavec une concertation désormais systématique, sunaque « meétier », lors de la
réactualisation des CIS de I'Agence.

2.3. La conduite d’actions de capitalisation

Des actions de capitalisation seront menées, c@anbiaon travail rétrospectif sur les actions
conduites et un travail plus prospectif ouvert gugstions de production intellectuelle :

0] Un bilan des relations opérationnelles entre I'AFDet les ONG sera réalisé, a la
faveur d’'une évaluation rétrospective de projets deéférence associant des ONG
dans leur mise en ceuvreCe bilan opérationnel des collaborations opénatiies
OSI/AFD sera conduit par la division de I'évaluatide I'AFD, en partenariat avec
I'organisation F3E, instrument d’évaluation de tian des ONG ;

(i) Un travail de capitalisation a échelle plus restesisur des thématiques précises, pourra
également étre conduit par les départements selstoein prolongement des actions de
concertation sectorielle (création de groupes d@watl restreints pour étudier une
guestion particuliere, publications de travaux dedpction intellectuelle réalisées a
cette occasion etc.) ;

(i)  Enfin, des actions de capitalisation thématiquerqomi Etre conduites dans le cadre du
CEFEB, avec notamment le développement d’'un cylldégmnuel de « Rendez-vous
ONG » a Marseille, au siege du CEFEB.

Concernant la formation des ONG, en lien avec tti®rs conduites par le ministére des Affaires
Etrangéres (création d’'un fonds de renforcementcdpacités, collaborations avec le F3E), 'AFD
pourrait également envisager de mener des expésedans le cadre du CEFEB, s'il existe
toutefois une demande des ONG.

2.4. Le financement de I'action des Organisations de Sdharité Internationale

L’AFD s’est engagée aupres de ses tutelles & bomtria la mise en ceuvre de I'engagement du
Président de la République en faveur d’'un doublérdern’Aide bilatérale francaise transitant par
les OSI. A cet effet, le rythme d’engagement dgegpscassociant des ONG, en nette augmentation
depuis 2003 sera maintenu. Le ministére de la coopératiomsi éxé & '’AFD un objectif-cible
préevisionnel de 22 M€ de relations opérationnedlesc les ONG en 2007.

Les procédures et les régles de gestion de I'AFPemmettaient traditionnellement pas a I'AFD,
sauf exception, de financer en maitrise d’ouvragectt des ONG du Nord ou du Sud. Malgré des
souplesses instrumentales aménagées au fil dedeanslations opérationnelles directes, le cas
eéchéant avec un co-financement a la clé, sonte®difitées : I'essentiel des collaborations
opérationnelles se déroulait au niveau des mastidseuvrages locales. Par ailleurs, les relations
opérationnelles avec les ONG sont restées modestapte tenu des secteurs historiques dans

4 Dans une note de février 2006, le Groupe Init@tiotait ainsi que « Les rencontres « OSI/AFD »,sgwoulaient étre des espaces communs de
réflexion stratégique, n’'ont pas eu les retombéendues en termes de dynamiques institutionnetieont restées assez informelles. L'AFD est
demandeuse d’'un partenariat stratégique et sdcioee les ONG mais les dispositifs mis en ceuvoatrpas encore été bien adaptés...

®7,M€ M€ en 2004, 14,1 M€ en 2005, 15,9 M€ en 2006
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lesquelles I'AFD intervenait et de la capacité sbaption limitée des OSI, qui ne pouvaient mettre
en ceuvre des projets au volume financier signifipaur I’Agence.

Les relations opérationnelles avec les ONG ontraten 2006 un volume significatif de 16 f1€

Les procédures se sont recemment diversifiéeskteint désormais des financements directs a des
ONG du Sud (« Green Belt Movement » de la Prix Noleela Paix Wangari Maathai) et du Nord
(Handicap International). Des souplesses instruabemtont également été récemment aménagées
pour autoriser I'organisation d’appels a propositfliger, « Facilité¢ Eau» pour les ONG, sur des
concours de faibles montants, ou les ONG sont ptaeé position de maitrise d’ouvrage directe.

La palette d'instruments et de procédures de I'’Agguour travailler aujourd’hui avec les ONG est
ainsi désormais assez large et inclut :

0] Le recours a des ONG comropérateurs a travers des maitrises d’ouvrages nationales,
par appel d'offre ou procédure de gré a gré lorggatfié (ONG en cofinancement,
avantage comparatif explicite, expertise sectarieflique) ;

(i) La collaboration avec des ONG par le truchem#&aiccords-cadres transversaux
éventuellement déclinés par la suite en différealsts opérationnels ;

(i)  Le financement d'ONG du Nord ou du Sud emitrise d’ouvrage directe (projet
Handicap International, projet « Green Belt Movetmgnle cas échéant apres appel a
proposition (projet Niger). Ce type de procédungorél plus explicitement au probléme
de «l'angle mort » de la réforme CICID et de lapdirition du « FSP mobilisateur »
auquel les ONG pouvaient avoir acces.

Afin de permettre le financement de projets congust mis en oeuvre par des ONG, I'’Agence a
réecemment décidé de créer un nouvel instrument fineier dédié acilité dinnovation
sectorielle)permettant de financer, a travers I'organisation dappels a propositions ouvert aux
ONG, des projets d’innovation sectoriellea fort potentiel d’'innovation incluant une dimensio
colt-efficacité, une logique participative et mdatrice des acteurs, une forte composante de
changement social et un caractere reproductible Ipagence. Dotée de 15 M€ sur une période de
trois ans, cette facilité doit initier un nouvearcle de relations opérationnelles entre les ONG et
'Agence. Elle impligue également une concertateanamont entre les ONG et I'’Agence, pour
déterminer les axes de travail retenus.

Enfin, ’Agence a récemment créé une procédure egamt la mise en ceuvre, au niveau de ses
agences, de concours locaux de faibles montantguals<les ONG sont également éligibles. Ces
concours de faibles montants sont complémentaineBESD mis en ceuvre par les SCAC et des
autres instruments financiers de I'AFD et du niémis des Affaires Etrangeres.

*k%k

Conformément a I'engagement pris lors de la réurdan5 mars 2007 réunissant, au siege de
I’Agence, les administrateurs de Coordination SUé&nsemble des volets de cette relation entre
'AFD et les ONG fera l'objet d’'un bilan rétrospédct I'occasion d’une journée de travail
commune lors de la prochaine journée du réseadBB]

® Volume financier qui se répartit en trois tierdgrenle FFEM, les maitrises d’ouvrages nationalete®tprojets ot les ONG sont en maitrise

d’ouvrage directe.
" 9 projets portés par des ONG frangaises ont éadefinent retenus par I'Union Européenne dans leecdd la Facilité Eau ACP-UE. Tous
bénéficiaient d’'un appui technique et d’un co- fioement de I'’Agence.
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