Un entretien avec
Denis Tzarevcan,

Secrétaire général
de la Fondation
Crédi Cooperatt’

Comment réussir

ia conversion de V'or blanc
an or jaune ?

Pheto : Panos/ ).B. Russel.

L'expérience
malienne du Crédit Coopeératif !

ontment peut-on imaginer que des ONG
collaborent avec le secteur privé pour
soutenir I'initiative de paysans africains ?
Comment impliguer le Crédit Coopératl,
la banque francaise de ['Economie
sociale. dans ce type de programme 7
Reéponse : par sa Fondation, qui apporte
a 'action solidaire son méeénat, ses valeurs, amnsi
que son expertise. Depuis 1986. la création de Kafo
Jiginew, un réscau de caisses coopératives d'épargne
et de erédit gérées par les paysans de la zone coton-
nicre du Mali-Sud. doit beaucoup a 'engagement de
la Fondation Crédit Coopératif. mais pas seulement. ..

Un Consortium européen pour le credit coopératif

malien (CECCM) fut constitué avec plusieurs ONG :
le CFSI (France), SOS Faim (Belgique). Mani Tese
(Italie). DWH (Allemagne). Vingt ans plus tard,
malgré des hauts et des bas. Kafo Jiginew est une
réussile, une expérience originale de coopération
triangulaire entre une banque, des ONG et une
coopérative d’Afrique. Défis Sud a rencontré Denis
Tzarevean, Secrétare général de la Fondation, afin de
savoir comment I'histoire de Kafo Jiginew fut vécue
et analysée par des banquiers.

I Pouverz-vous brievement retracer
I'histoire de Ia collaboration de ia Fondation
Crédit Coopératif avec Kafo Jiginew ?

Denis Tzarevean : Ce fut i la suite d'un collogue
sur Jes pays en voie de développement organisé par
le Collége coopératif dingé par Henn Desroches
en 1985, que Jacques Mareau. alors Président du
Crédit Coopératif, a demandé a André Chomel.
Président de la Fondation. de voir si on pouvait
participer @ un programme visant a renforeer des
projets d’épargne et de erédit au profit de popula-
tions rurales en Afnque de 'Ouest. 11 était normal
que nous nous arrétions sur un projet de microfi-
nance. Nous n’allions pas nous occuper de santé
ou d’électricité. Nous sommes une bangque coope-
rative dédiée aux entreprises de I'Economie sociale
et c'est dans ce domaine-la que nous pouvions
apporter une valeur ajoutée,

Y 0Oi se situe I'apport de la Fondation
Crédit Coopératif dans le Consortium d'appui
4 Kafo Jiginew ?

DT : Pour la Fondation, cela allait de soi d’engager
un partenariat avec des ONG. Nous ne sommes
pas la pour nous subs-
tituer aux autres mais
pour  constituer un
appul. Au depart, nous
ne connaissions pas le
terrain en Afrique de
I"Ouest, puisque nous
n’y étions pas présents.
Cette région ne faisait
pas partie d'une stra-
tégie de dévelop-
pement do  Groupe,
C'était donc pour nous
véritablement  une
opération de partena-
riat. C’est d’ailleurs la
pratique et I’approche
fondamentales du
Credit Coopératif dans
ses relations avec ses
sociétaires. La majo-
rité¢ de nos initiatives
ont lieu en synergie
avec des associa-
tions, des fédérations,
dES mouvements et
des ONG. L'idée du
Consortium est venue
naturellement. Mais
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on doit bien préciser que, concernant Kafo Jiginew,
¢’est la Fondation Crédit Coopératif qui est impli-
quée dans le projet et non pas le Crédit Coopératif.
(’est une clarification nécessaire ; car cela signitie
gu'ill n'y a aucune onentationw business », que
nous sommes dans une logique de mécénat du
début jusqu'a la fin du processus. Certes, le Crédit
Coopératif a apporté son savoir-faire, ses références
bancaires, sa caution morale, ne serait-ce que vis-
a-vis des autorités maliennes, et attecté des cadres
de haut niveau. Le réle de I'lnspection du Crédit
Coopératif, voire de son service formation, ont
servi a asseoir la crédibilité de Kafo Jiginew.

Les ONG ont bien sur, elles aussi. fait bénéficier
Kafo de leur savoir-faire, leur sensibilité et leur
approche du terrain. Elles ont en particulier appro-
fondi la mesure de I'impact social. du travail struc-
turant que Kafo a eu et continue d’avoir au niveau
des villages. des populations, des progres socio-
¢conomiques de la région du Mali-Sud. C’est par
leurs démarches et leur présence auprés de I"Union
europeenne qu'a €té réussi le financement sur le
long terme (9 ans) de ["opération.

¥ llyaeudes crises, notamment en
1994, lorsque le conseil d'administration de
Kafo Jiginew révoqua le directeur expatrié et
lui substitua un directeur malien.

DY : Ce fut, en fait, la premiére crise de crois-
sance de Kafo. Elle provoqua la démission du
directeur francais de 1'époque, détaché, comme
le premier, du Crédit Cooperatif. 11 venait d’étre
nommeé par le Consortium. Il n'avait probable-
ment pas les talents requis par la situation. En
réalité ce fut une sorte de « putsch » indépen-
dantiste de Kafo. Mais finalement, tout le monde
s'est comporté de fagon intelligente. La coopé-
ration s'est poursuivie d’une maniére renou-
velée, régéneérée en quelque sorte par cette crise.
Kafo étant «maliénisé» a 100 %. En 2004, éclate
une deuxiéme crise. Il faut oser en parler, ¢’est
trés important : Elle a pour origine la découverte
d’une escroquerie localisée. Elle forcera & la
mise en ceuvre réclamée depuis longtemps par
le CECCM d’un nouveau systeme de gestion et
du renforcement de 'équipe dirigeante. Il faut
considérer I’aboutissement positif de ces crises.
Dans toutes les banques il peut y avoir égale-
ment des malversations, des détournements et
des escroqueries. Ce serait 4 la fois réactjonnaire
et raciste de penser que la fraude a eu lieu parce
que le projet se déroule en Afrique. Kafo est
une réussite exemplaire au niveau mondial par
rapport, malheureusement, a trop d’échecs. Mais
Kafo a grandi sans doute un peu trop vite. Pour
I'instant, ses produits ne sont pas assez djversi-
fiés. Par exemple, il lui manque des ressources
longues, un produit d’épargne pour financer des
crédits plus longs, entre 5 et 10 ans.

&P Sl grandit encore, s'il devient une
hanque, ne perdra-t-on pas I'esprit du départ ?
DT : C'est une grande question. Vous savez que
Kafo veut construire son siége social @ Bamako.
Son projet de développement s'oriente de plus
en plus vers les villes, au risque de délaisser les
campagnes. Mais est-ce que Kafo peut faire autre-
ment 7 Apreés avoir atteint les 200 000 sociétaires,
faui-i] en rester la ?... Le probléme est toujours le
méme : il y a une sorte de nécessité intrinséque du
développement qui s"impose méme st on ne le veut
pas. Kafo est hyper dépendant du coton. C'était sa
force & origine. ¢'est devenu sa « faiblesse ». [l
a besoin d’autres types de clientele. On connait
les données structurelles et comoncturelles de la
filiéere cotonniere. Si demain le coton s’eftondre,
quid de Kafo ? La diversification des nsques reste
un principe bancaire de base. qu’on soit en macro
ou en microfinance. On évoque. pour Kafo, la
création d'upe vraie banque commerciale : un
projet auquel le Crédit Coopératif pourrait s’asso-
cier. mais qui pose un certain nombre d’exigences
par rapport aux différentes institutions bancaires et
de micro-finance dans le pays, voire dans la sous-
région. Mais cette évolution n’est pas du ressort
de la Fondation ou du Consortium. Leur travail
est en voie d'achévement avec la mise en place
du nouveau systéeme de gestion informatique qui
est essentiel.

Mais je crois que Kafo ne perdra pas son ame et
que les paysans ont bien compris que ¢’était leur
banque. Et méme si demain Kafo dépend moins du
coton et donc des paysans, elle restera la banque
des paysans, parce qu’ils seront 4 la barre. Face
aux développements techniques et financiers de
Kafo, les ONG membres du Consortium doivent
jouer un rdle de garde-fou. C'est de cette maniére
qu’elles peuvent encore aider Kafo a rebondir
et a franchir ce cap difficile et a passer a |'étape
suivante.

I De trés mauvaises langues pourraient
affirmer que I'implication de Ia Fondation
Crédit Coopératif auprés de Kafo Jiginew
correspond simplement & un souci de
gestion d'image du secteur bancaire.

DT: Je peux vous assurer que cette question ne s’est
jamais posée, La direction du Crédit Coopératif ne
souhaitait méme pas qu’on communique a propos
de Kafo; car ce projet ne faisait pas partie de la
stratégie de développement du Groupe. C’était
uniquement une action de mécénat de solidarité
internationale. Nous n’avons jamais rien caché ;
mais nous n'avons pas non plus cherché a occuper
des pavés dans la presse. S’il fallait mettre en
avant Kafo, ce fut toujours au nom du Consortium,
et non pas a celui du Crédit Coopératif ou de sa
Fondation. Finalement, nous avons tous €té un peu
trop discrets sur ce sujet !
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S0S Faim et Kafo

Kato hginew. partenaire
de SOS Faim depuss
1982, encourage la diver
sification des sources de
revenus des produgteurs
de coton. Le réseau Kafo
Jiginew est compose de
casses rurales ou les
paysans peuverl devenir
mermbres. moyennant
I"acquisition d'une part
sociale au prix de

A000 francs CFA
{environ 7,50 euros),

lls peuvent ansi ouvrir
un compte d’epargne et
ohtenir un credit.

SOS Faim soutient les
préts d'équipement.
Ceux-c1 permettent, par
exemple, au cultivateur
d'acheter un beeuf' a
creédit atin de labourer
sa terre et de planter du
coton ou des céréales,
Kafo Jiginew est actuel-
lement le premier réseau
décentralisé au Mali, 1l
est compose

de 122 caisses nurales et
de 7 caisses urbaines.
Le nombre de sociétaires
est actuellement supe-
reur & 186 000,



