La gestion du crédit dans les coopératives d’épargne et de crédit

Une guestion de principe !

@ bonne gestion de lMactivité « crédit » est une condition indispensable & la wnrvie of au
développement des coopéraiives d'épargne ot de ordddit. Les intéréts vorscs sar tes prois
consentis par les coopératives constituent, el de loin, i sourcoe de rovers la pius importaide

pour Uinstitution. ! peut étre facile d’accordoer du orédit. Cependant, faire du s bhony ciiédit» ot
un déff auquel sont confrontées gquotidiennement les coopdratives c’dpargne of do cieddil,

INFO-PAMEF consacre son dossicr & [a présoniation des prineipos gdéndralomoent toconntes on
matiore de crédit. Ce texte est (iré du module « F» du progranume de formation du PAMIT,
maodule consacré & la gestion du crédit, I importe doe souligher que Lo coopdérative dait tser do
jupement pour identifier lesquels de ces principes géndraux s"adaplont le plus addguaiement.

ie La gualité doit primer sur la
auaniiié

En out temps, la gualilé du crédit doit primer sut la
quantité. Bien quiil soit relativement facile de solli-
citel une clientele emprunteuse, il pout s'avérer ox-
trémement difficile de recouvrer les sommes avan-
cées. Les efforts requis pour compenser les perles
de revenus découlant des mauvaises créances sont
considérables. Prenons le ¢cas d'une coopdrative
qui serant dans l'incapacité de recouvrer le solde
d’un pr1ét au montant de [ 0006 000 FCFA. Suppo-
sOns que cette institution détient un écart de rende-
ment de 10 % entre Je taux d'intérél moyen des
préts ot des fonds empruntés. Pour compense la
perie de 1 600 000 FCFA, la coopérative doit done
réaliser des préts avec un taux d’impayé nul pour
un montant 10 000 000 FCFA. En supposant gue
Fon ne recycle que 40% des dépdts, la coopérative
devrait mobiliser et recycle 25 000 000 FCFA afin
d'octroyer ce montant en crédit. 1l faut également
souiignel que ces nouveaux préts au montant de
10 000 000 FCFA, ne contribueront pas aux dépen-
ses d'exploitation de la coopérative puisgue les
icndements quiils généreront conmpenseront uni-
guement la perte du prét de 1 000 000 FCFA.

Zeo Ay moment de la demande de
cradit, il devrait &tre possible
dridentitier deux sources
distincies et indépendantes
de remboursement chez
Vamprunieur

l.es revenus de l'emprunteur constituent bien
évidemment la premitre source de rembourse-
ment & valider. On doit cependant s"assurer
qu’il existe une alternative dans le cas oll ces re-
venus ne se concrétiseraient pas tel gue prévu.
OGn peut penser, par exemple, au produit de la
voente d’un actif,

T

Leiosponsablo du dossior do crédit daoit Lav e une
recommandalion sclon son analyse el son jugomeint,

2e Lo préteur ne doit avoir aucun
doute guant & Pintégrité de
I'emprunieur ou au bien-fonde
de ia transaction financée

H faut absolument dviler que la coopdiative soit
associée a des individus ou a des lansactions
ayant mauvaise 1iéputalion. Coci pourrail on of-
fetl &tre ndfaste pour image of la contimule des
opdrations de la coopérative alors que plusicurs
déposanis avisés de ta situation pourtaiont relirer
lewrs dépdits. On a ainsi vu dans [e passe des
institutions coopdialives sengagen dans lo Tinan
cement d’activiles qui se sonl avérées lices 3 des
groupes criminels. Du coup, laéputation de o
coopérative s'en trouve entachée,

A° On ne doit jamais préter a une
entreprise si on ne comprend
as SON environnement et son
fonctionnement

l.a coopéiative doit ¢tre en mesuare d’évatuer le
Hisque qui ost associc au acdil demande. Pon

——

B S 7 PRTETRTRY
e . PEOENN
iy . s iAnas, / :
. : uu““[‘ ,"
fous . R IR o

-2




ce faire, il ost indispensable de comprendie en-
vironnement et le fonctionnement de Ventre-
prise. Une fois I"infermation relative au crédit
complétée, la deasion s'imposera d’elle-méme.
En effet, plus on questionne, plus on facilite la
compréhension et plus il est facile de prendre
une décision. Rien ne vaut une visite de Venlre-
prise pour bien comprendre son fonclionnement.
Finalement, 1l ne faut pas hésiter a reluser un
o8l si le secteur concerné n'est pas familier ou
s1 les risques sont dilficiles & évaluer.

50 [l est important de se sentir &
I'aise avec la décision de préter

Le responsable du dossier de crédit ne doit pas
se laisser influcncer par quiconque. [l doit laire
une recommandation selon son analyse ol son
ugement, toul en respectant les principes et les
normes de la coopdérative. «Si un emprunteuy
veut une réponse rapide, celle-ci doil 6tre 1en-
due rapidement» :non ! Devant la pression
exercée par les emprunteurs pour obtenii une ré-
ponse rapide, le responsable du dossicr ne doit
sacrifier aucun aspect de son analyse, de méme
qu'il ne doit pas s'engager a accepter un prét
avant d’avorr achevé celle analysc.

Ge Le but du préi est un bon indice
de la facon daont il sera
remboursé

I} existe une relation directe entre le hesoin de
Femprunieur et le type de financement a lui con-
senlir. Aussi, on ne finance pas acquisilion
d’un bien durable avec un prél a cout terme.

7 Les cycles économigues sont
indvitables

Une coopéiative deviait loujours connaitre [a
phase du cycle économique dans faguelle elle se
situe of dlablir ses prévisions en fonction de
I"évolution de I'économice. Par exemple, la ren-
tabilité d’une entreprise cnregisttée en poériode
de croissance économigque peut s"avérer nulle ou
déficilaire en période de récession. 1l en ost de
méme pour los entreprises susceptibles de con-
naitre de fortes variations saisonnicres {activités

reliées au toutisme ou aulres).

8+ L’évaluation du management
des entrepreneurs est aussi
importante gue I'évaluation des
états financiers

[l ne faut jamais perdre de vue que ce sonl les
entreprencurs qui contrélent les aclivités de I'en-
treprise el gue par conséquent, une mauvalse

soslion do lewn pait peut mellie en pend L situa-
tion financicre de Fempanteur.,

90 Les garanties e soni pas un
substitut a la capaciié de
remboursement

l.a demonstration de la capacité do rombaourse -
ment esl une condition essenticlle & ocitol dfun
prét 1 a prise de paranhie ne vient que séouiser
davantage la coopdralive on exerganl une pros-
sion sur emmuntew.

10 ¢ L'évaluation des garanties doit
étre faite de facon
professionnelle et impartiale

Idealemoent, I'évaluation des garanlies deviar
Ahe Taite par des individus non lics dany le pro-
cosstis drochol du addil Constéguemment, mi
le prétewn, ni Pemprunteun ne deviaent y pali
ciper. Par contie, Papplication de co prineipe
peul se réveler fort dispendious: si chaque prod
gatanti nécessile Pintervention d'un expeil ex
terne a linsbitufion.

11+ Le suivi des préts e{ la
documentation sont aussi
importants que "analyse
financiére

En toul lemps, la coopdrative doil s asster que
[es sommaes prilées sont ulilisées aux fins pro

vues. Par aillewrs, un nsque jupd faible aimo-
ment doe Foctrob du prét peut seadvéler fort im-
potlant ultérieurement. Coe sonl les actvites de
sthvis des préts o penmetiiont de iéévaluer le
risque de crédil el de s"ajuster en conséquence.

e méme, les documoents relatils au acédit oc-
(toye doivent e précis el conservés pnécieuse-
nent pal {a coapérative. Tn eflet, Cesl souvent
au moment do réaliser an pnét en défaut gue
Pon téalise Fimportance des docurments 1Ggaux.

92 ¢ L'intérét des déposants primae
sur Fintérét des emprunicurs

Lorsguion décide daccorder du orédi, on doit
taujours & assures gue Fargent des déposants ost
Bicn placé. 1 es responsables du dénouement cu
crédit doivent élre en moesure de iépondre positi-
voemenl & la guestion suivante : prendrais je la
méme décision s'il s agissail de mes propres
cpatgnes ¢ §%
Noie. Los prncipes presentcs ¢ dossas smspaent d'un
ende el nonseus Rovges {lades inbitide o Crodd
atiefysis, o coniplele prde s



