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es Drganisateuis du Forum social mondial
de Porto Alegre (Brésil) attendaient, fin
janvier, 2000 participants pour débattre
d’«tn autre monde possible» A lem grande
surpnse, cet anti-Davos en réumt 3000
Scs organisateurs, qui se veulent aussi des
visionnaires, expliquérent ce succeés inat-
tendu par U'effet Internet. Un de plus...
Un site d’information avait été ouvert un
mots avant le début du Foium. Bien que
judimentaire, il allait scivir de levier a
cette mobilisation inattendue.

Elle a fourni un argument de plus aux
«anti-globalisations» qui plaidaicnt,sans
rencontrer jusque-la beaucoup d’écho.
pour que la «place et la prise ent complte»
de la communication en général et d’In-
ternet en paiticulier deviennent «un enjet
de la lutte conire le néo-libéralismen ptio-
ritaire, au méme titre que la promotion
de 1a Taxe Tobin, Pannniation de 1a dette
du tiers-monde ou le contidle des

q:{. Le Caurnerde 'Unesco Mal zao1

organsations financigies mondiales, A
défaut, ce secteur deviendiait unc chasse
gardée de leurs adversaucs, qui cn ont
déja Cant un 10uage cssentict de leur 16vo-
lution économique et, sutlout, «wdéolo-
gtque», Telles étaient les conclusions de
latelier «commumication ¢t enoyennetés,
motew de cette prise de conscience.

«L’appareil idéologique
de la globalisation»

La chaige est done sonnée, «Si e pre-
mier pouverr est économique ef flnancier,
le second est celui des médias... I est Pap-
paretl idéologique de la globalisation», a
déclaré Tgnacio Ramonet, dirceteur du
Monde diplomarique, & Uouveiluie des
travaux de Patelier. Ses participants ont
jugé que I'information donunanie, «#ans-
formée essenticllement ¢n wne marchan-
dise... qui ne répond plus & aucune régle
sinon & celles du marché.. est untforme,

L’information alternative
veut tisser sa Toile

Pour le Forum social mondial de Porto Alegre, Internet donne enfin la possibilité
de répandre une information alternative qui ferait contrepoids au «second pouvoir»
de la mondialisation, porté par les médias dominants.

unidimensionnelle ot “unisoree™s, 1gna-
cto Ramonet ajoutait i ce iéguisilare que
le discours des mands médias est done
adstotionned, <impressionnisies, «sensa-
tionnalisier, wltétorigues, «implificateur»,
dominé par «f mumédiatetés, pout lout die
antfuntdisants, Linbrel, ke «crifére suprémes
des wnéga-groupess de communicalion
ne seranl plus la vérite mais le profit, «ffs
vendent des consonunetenns d fewrs anion-
cetirs» Les organisalions présentes A Potlo
Alegie ont done déerdé gu’il élait temps
dengager le combal contie ccl <appateil
idéologique» et surtoul qu’Enternet serait
Parme de fews batadlle,

Le premiet ltont ouverl est celui
d’unc critique de Pinlormation que véhi-
culeraient cos eméga-groupes», Unc -
tique qui dort &tre non seulement systé-
malique mais encore propagée aussi
largement gue possible. Bt de citer en
exemple Porgantsatton Fan, le plus connu
des «chiens de gardes (watchdogs) des
médias nord-américains, Elle saltache &
démontier gue les sujels abordés et les
points de vue développés scraient 'apa-
nage de I'élite économigue el politigue,
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car ces médias sont détenus par des mul-
tiationales et financés par d’autres mul-
tinattonales via la pubhaté.

Un ticket d’entrée abordable

Selon Scth Ackerman — 'un des 1es-
ponsables de Fair -, Inteinet offre (rois
atouts par rapport & tout autre support de
communicalion {deont levr journal bimes-
triel Extra’) Le premier est d’accéder
instantanément & tout un évental de
sources d'informations altcinatives qui
permettent soit de souligner que les
grands médias nord-améri-
cains 1gnorcraient des faits
importants, soit d’appiéeier
plus préeisément leur fagon
de les traiter Le deuxigme
tient dans la diffusion 4 un
colit déusonc et pratique-
ment en temps réel de ces
clitiques auprés des abon-
nés du site. Enfin, le {roi-
sieme atout - 'mtcractivité -
est dhmphquer les abonnés
dans la mission de 'o1gant-
sation cn les incitant &
envoycl, pal couirier élec-
tienique, des messages de
protestation aupiés des
médias mis sm la sclletie
«(rrice & Internet, nos acti-
vités ont fait un saut quanti-
tatif d'une telle ampleur
qu’elles en onr éré gualitan-
vement changées», exphique
Seth Ackerman.

L'autie front que les
orgamsations anti-globalisa-
tion veulent ouvrir est autie-
ment plus vaste et ambiticux:
faune d’Internel fe support
d'une «contre-informations
oud'une «information altei-
native», qui (oucheraicnt
cette fois une tr&s la1ge audience: les sup-
ports antéieurs qui ont visé cet objectit
— presse écrite, radio, iélévision — n’ont
jamais 18ussy 3 débaorder le cercle tigs
étroit des militants ct sympathisants
convamcus d’avance,

«La grande nowveauté &’inteinet, ef
son prinetpal atout, souligne Jean-Plerne
Marthoz, de Human Rughts Wzttchl, est
que le ticket d’entrée est wnfiniment plus
abordable que pour tout autre support,
Les obstacles technigues, politigues
- échapper & une éventuctle censure — et
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surtont financeers — mvestissements et frats
de forcttonnement — SORt SQRS commune
mesure avec celx qui se dressent devant
cefur qui voudiatt fancer wn journal ou
une chaine de radio ou de télévision Inter-
net owvre la voie d une pluralité de voix
tnconnue jrsque-fa.» Antomo Martins,
1csponsable de I'¢dition brésihenne du
Monde diplomainique, ajoule que le
nombre de canaux de diffusion cst quasi-
illimaté sur ta Toile quand Je speetic des
ondes hertziennes doit étre partagé entic
ut nombre réduit d'wtilisalcuis
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En bref, Internct changeiait fonda-
mentalement la donne parce quiil iccele
un polentiel inégalé de souces d’infor-
mation, Et Mimpact en se1a1l d’autant plus
fort gue, sclon Hentn Maler, de ' ACRI-
MED (Action-ctitique-médias), 'unc des
crifiques majeures adiessces aux «conglo-
mérats qui contrdlent le monde de la com-
e aitony o5t Ce Caracldre «ursinirces!
ils s'appuicraient sur un nombic Loujouts
plus restreint de sowices d'mlormation
cn raison du coiit de plus en plus élevé
d’un réseau de journalisics

ID’olt um premier type de tiposte, dang
lequel s'inserit la trentaine de journalistes
et éerivains quise sont 1éunis & Bangalole
(Inde) en décembie 2000, Leur postulat
de départ est double: dans le monde
cntier, des jomnalistes professionnels
«découragés» ou edésliustonnés» veulent
1ctiouver «la poblesse de lenr métien, jon-
dée sur un eagagenient social et démo-
cratigues, dont leurs cmployews les pii-
verarent en relusant de publier «ces
artieles que fe public demande et ne voit pas
apparattre» Leur bul: wavestir Pespace
public d’mformation, . pour
constitier une masse ciitique
dinfonnations alteinatives»,
c'est-d-dire «des articles de
presse écrite ef des produc-
tions  andiovisuelles qut
conftibucnl a une alternative
socio-éeonomuqie, crilturelle
et pofitgiees d Vactuelle glo-
balisation, [ ambition cst
immense: laneer un «hews sei-
vice» sut Inleined, qui ven-
dhait ses produits et éussirait
d «farre contrepoids a Pinfor-
mation stéréotypée des médias
domingnis» paice que ce ser-
vice oceuperait «in créne
complémentaire» ¢l scrait
techniquement wrréprochable.

Compétences

Can, «ponr bien commu-
negeier, f fuut un ensemble de
compéiences, alfirme Ignacio
Ramounet. On peut déterr I
vérité et n'avoir striclement
aucun écho faute de savolr la
conmuniguer. Croire qu'elle
sunposera delle-méme est
une aititude arrogante et
méprisanie vis-d-vis des
ctioyens, et dont le prix est fin-
COMmHRIcationy,

«la muluplication des émettowrs ~ le
pluralisme des sources — n'entraine pas
nécessairement Parnvée d'une avalanche
d'informations de qualité, ¢’est-d-due qui
soent laboutisserient d'un provessus appro-
fondi de vérfication, de sélection et de
contextialisation pour leur donner un sens,
1eachétit Jean-Picrre Manthoz, Le procey-
sus néeessue encore et fowjorrs Puitervention
de médiatenrs qu ne seront peat-éire pas des
Journalistes ar sens classique du dermne, mads
des “para-journafisies"»
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Il cite en exentple le site de son orga-
nisation, Human Rights Watch, qut est
devenu un support d’infoimations que
vient consulter un large public qun veut
étre au fait de la situation des droils
humains dans lc monde. Une dizaine de
millicrs d’internautes 8'y rendraient
chaque jow pour la rason, selon Jean-
Piene Manthos, que les informations mises
cu lgne sont recuelllies par des experts
fiables et trailées par des communicateurs
confirmeés

En retard d’une guerre

Pow cette catégoric — majoritaire -
des promotews d’une mformation
alternative sw la Toile, laceherche dau-
dience rimerait done avee une crédibi-
Ié quu, elle, exigerait la médiation de
professionncls, éventucllement d'un «tot-
sigme type».

Cest &étie en 1etard d’unce guerre,
tonne Roberto Savio, 'un des «papes» de
ce type d'informations que l'agence mon-
diale de presse Inter Press Service pro-
meut déja depuis 1964, Bien que 'agence
s’appuie awourd’hui sur un réseau de jour-
nalistes présents dans plus de 100 pays et
que. affirme-t-elle, 30000 ONG y sont
abonnées, Robetto Savio s’appréte 4 ecn
quitter la dnection pour se lancer dans de
nouvelles aventuies

La sociélé avile, souhgne-t-l, ¢t les
eunes en particulier, 1¢jetient toute ins-
titution, toute entreprise fonctionnant sur
un mode vertical Dés lots, a tentative
d'utihiser [nternet comme le vecteur d’un
contre-pouyvoen infoimationnel toul en
perpétuant e rdie elé du jow nalisic —cn
haut — pour produiic de l'information
destinée au public - en bas - serait voude
a I’échec. Elle reposerait méme sur un
conliesens: reprodunce sur Internet le
modtle vertical de la «société de Pinfor-
malion» des aulres médias quand laloile
ouvrnail la potte i un modéle honzontal
de «société de la communications

Selon le Ruts biésilien (Rede de inlor-
macGes para o lerecio seetor} — 'un de
ces nouveaux réseaux commurcation-
nels -, Ie vieux slogan révolutionnane
«donner la parole au peuple» prendrait
cnlin corps avec 'artivée d'Intetnet,
«Lenssons s’expromer les gens qut vivent
{es fouts», proclament ses 1esponsables,
ct 4 plus foite 1a150n quand on écono-
musc ainsi le colit exoibitant d'une armée
de journalistes. Effectivement, ses asso-
ciés - environ 200 o1ganisations du «t1e1s
sectewr» (N1 public n1 prvé). qua échan-
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gent environ 10000 messages par semaine
— 8’y expument sans aucun contidle ni
encadremenl techmque Scul gatde-tow
un code de condmite réglemente ce gui e
diffusable sui le site

Avee ou sans méchateur, qu'elle soil
techniguement travaillée ou «biute de
décoffiage», M'information alternative se
fera-t-elle pour autant une place ausoleil
du scul fait gquelle est alteinative? Un
effetl de eneaux 1end Ignacio Ramonetl
oplinuste. «Tandis que le mveans général
'dducation s'8léve, celiu des médias batsse,
et drHve uR Roment ot iy se clotsent: de
plus en plus de groupes, de plus en plls de
catégories soctales sont insatisfaits du dis-
cours tfantdisant> donl il taxe les grands
médias. Méme si « rer #'est joué davance,
parce qii'd nous faudra nows qusst dtre

«Rien n’est joué
____d’avance, parce
~_qu’il nous faudra _

nous aussi
___ étre séduisants,
__ gagner les ceurs
et les esprits.»

sédmsants, gagrer les caettys ef fes espiity»,
Antonio Martins souligne gu’une fors un
site eréd et alimentd, Intcinet permetiat
de s lancer dans Ta batanlle & avmes égales
avec les grands médias, ce qui est impos-
sible aujourd’hu par le bias de la presse
écrite ou de auchovisuel

«L’effet kiosques

Jean-Pieire Maithos est plus scep-
tique. «L’fnternet 0'q qucnne ranon
d’échapper d ‘leffet kiosque’. De méme
que le lecter ordiman e achéte d’abord les
tthres fes plus en vue, Pinternauie ordisiaie
se dirgge en provié vers les portals les
plus connus (Yahoo! Google, ete ) O, tfs
opérent fewr propre sélectton des mfoi-
mations, exacternent comme fes “gale kee-
pers” duns les médwas traduionnels Si
Péventail des émetterrs peut 8ie {rés lage
sur Internet, Peffet dentonnotr jone G plen
d la 1éceptions, Adnsy, pronostique Jean-
Pierre Marthoy, «plutdt gue o wnagines
qu’Internet deviendra un authentique
contre-pouverr mjormationnel, son apport
essentiel sera son mfluence si les “grandy
méchas”, sans coruntine imestire avee celle

de ta presse o de Paidiovisael alternan s,
paree qu'nn sue aftornatif osf tnméddiate-
ment vistble sur toute la planeétes A
preuve: cestosur le site &' Human Rights
Walch que toute la piesse mondiale, ¥
comptis la plus prestigicuse, serail venue
g'infornet sui la guene en’lehéichénie,
cl méme y lrouver des rews. ..

Quant & Hemi Maled, il se mélic de
«la mystigie fternetr, «La 1 dalisanion de
Punmense potentrel démocratigie de o
Toile ne dépend pas pruncipatement de
Poutd li-méme, afliome-L-il. Lespace
public d'informanon alternative “plé-
béenne”, par opposttion d Pespace d'in-
Jormation marchandisée, sera a fa mesure
des forces alicrraltives gui fa porteiont»
Autrement dit, ’Internet ¢t des mouve-
moents «anti-globahsations, g sera la
poule, quisera lecul?

dean-Prerre Macthoz, duecteir earo-
poen de Pinformation de Hinan Rights
Watch, est Patteny de XU maintenant le
monde en bicl, éditions Complexes,
Bruaeties, 1999, ef contributenr g Pou-
vrage roits de PHomne el [nlernet,
Setrttons Orbrcom/Untesca, 1998,
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L’adresse du site ouvert par les
organisateurs du Forum sociat mondial
est: www.forumsocialmundial.org/bt; on
peut trouver de larges comptes rendus
de ses travaux sur le site de PAgence
latinc-américaine d’information:
www.alainet.org

L'adresse de Fair est: www.fairorg

Parmi les autres sites qui livrent une
critigue des «grands médias», on peut
citer MediaChannel (www.mediachannel,
arg), et FACRIMED pour les médias
francophones (www.samizdat.net/
acrimed/).

L'adresse de Human Rights Watch est:
www.hrw.org

Si te site des participants & la réunion de
Bangalare n’a pas encore vu le jout, on
peut mentionner parmi tes grands sites
dinformations alternatives
«généralistes» One Word
(www.onevworld.net}) et Indymedia
(www.indymedia.org).

L'adresse d'Inter Press Service est:
www.ips.org et celle du Rede de
informagdes para o tercero sector:
www.rits,org/br



