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. Des jeunes, parfois ménte des
anfants, travaillent plus de
60 fieures par seraine pour un
salaire de misére
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Mille fois merci!

il g des habits
produits dans la dignité

Nous tenons & remercier toutes celles et tous ceux qu! ont pris part  action cartes postafes contre Triumph! 3445 persornes nous ont
653 mformés qu'elles avanent envoyé un message i cette sociétd, Que celles et ceux qui ne ont pas encore fait prennent leur plume

ou feur sourist

Alors que Triumph ne se préoccupe quére de normes sociales, beaucoup d'entreprises suivies par la campagne Clean Clothes ont pris
conscience qu'elles avaient une responsabilité soaale (voir I'évaluation des entreprises), Ce premier succés nous incite maintenant 3
demander aux entreprises de passer & 'acte, Informez les travailleurs/-guses de leurs droits! Instaurez des procédures de plainte!
Donnez aux consommateurs/-trices des informations fiables sur les conditians de travad! Le prajet-pilote Clean Clothes de contrble

indépendant permet d‘avancer dans e sens.
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Enquéte a Tirupur

L'émission A Bon Entendeur d’octobre dernier (rediffusée
e avrii) a chogué beaucoup de téléspectateurs/-trices en
dévoilant les conditions de travail désastreuses qui
régnent a Tirupur, en inde. Méme des enfants y tra-
vaillent jusque tard dans la nuit pour des maisons de
mode suisses, Pour en savoir plus, la campagne Clean
Clothes (CCC} a effectué au déhut 2001 une enquéte
auprés de travailieurs/-euses.*

Les industriels se raent vers Trrupur, le nouve| Eldorado indien du
textile, Des miltiers dusines de produchion ¢habits ont vu ie jour
au cours des dermigres années Toutefols, les métaux lourds des
teinturenes soulllent Yeau potable. Et comme le réservoir des tra-
vailleurs/-euses est inépuisable, les conditions de travail restent
indignes et les salaires ne suffisent souvent pas pour vivre,

Suite 3 I'émission A Bon Entendeur qui montrait comment des
enfants confectionnatent des habits pour Jumbo et Yogele, ((Ca
rencontré des dingeants de ces entreprises. Désirauses de réta-
blir leur image, elies ont réagi tout en maintenant le dialogue
avec fes fournissenrs incrimings, ce qui dtavt une engence de (€,
De pius, les deux entreprises ont annoncé I'adoption de normes
sotfates plus sévdres Mais Yenqobte que nous avons conduite
chez deux fourmsseurs montie que le chemin est encore long
pour la mise en ceuvre des droits protégés. Les travailleurs/-euses
ne connaissent par exemple pas l'existence d’un code de con-
duite, Souvent engagés de manitre temporaire et ayant déja
travaillé dans de plus mauvaises conditions, ces ouvriers/-gres se
satisfont de leur situation, M&me dans les deux usines exami-
nées, a législation indrenne sur les heures de travail est régulia-
rement violée, De plus, et malgré leurs heures suppiémentaires,
plustears employés/-ées affirment qu'ils gagnent moins que Je
salare minimum iégal défini pour une joumnée régulidre. s

h

confirment auss) que des enfants sont empleyés en haute salson
par au moins I'un des fournisseurs, Ceux-ci commencent cepen-
dant & prendre conscience de ce probléme.

Cette étude montre que les conditions générales de travail sont
tras mauvaises 3 Tirupor, et pas seulement chez Yogele ou Jum-
bo. Les dreits élémentaires cantinuent 3 &tra 1gnoxés, surtout
chez les sous-traitants qui exécutent leurs commandes sous de
grandes contraintes de temps. 1l faut que cela change! Le combat
doit continuer pour se rapprocher des buts de notre campagne:
des bonnes conditions de travail et wne meilieure information
des consommateurs/-tnees,

*Pour protéger nos partenaires mdiens et les travalllewrs/-euses,
nous leur garantissons I'anonymat,
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Aux promesses doivent succéder des actes!

La campagne Clean Clothes (CCC) continue 3 faire pression sur les entreprises en leur écrivant et en les
rencontrant. Les évaluations ci-dessous ont été réalisées sur fa base de ces contacts et indiquent dans
quelle mesure les entreprises répondent a nos exigences.Certaines d’entre elles, comme Calida, coop,
Jumbo, Spengler ou Vogele ont annoncé vouloir prendre en compte plus largement feur responsabilité
sociale. Il s'agira de vérifier dans quelques mois si cas engagements sont effectivement tenus ou s'ils ne
sont qu'un instrument de relations publiques

3 étapes pour des habits propres

« code de conduite: I'entreprise s'engage 3 accepter des normes sociales minimales, applicables sur 'ansemble de ta chaine
de praduction {y compris auprés des sous-traitants). $i les entreprises ont fait des progras dans ce domaine, feurs codes sont
trop souvent lacunaires en ce qui concerne fes droits syndicaux, les heures de travail et les salaires.

o mise en ceuvre: Pentreprise qut adopte un code de conduite prend des mesures pour qu'il alt des effets pour les travailleurs/-
euses. Or ceux- fie connaissent la plupart du temps pas leurs droits et ne dispesent pas de procédures de plainte, L'effort a
fournir dans ce domaine reste &ngrme,

o contrle indépendant: le respect du code est contrdlé de manitre indépendante, notamment en impliquant des ONG et des
syndicats et en assurant la transparence des pracédures et des résultats (voir le projet-pilote (CQ).

Ces trois étapes doivent impérativement &tre réalisées si F'on veut que les conditions de travail dans I'industrie
textile s'améliorent et que les objectifs minimaux de CCC soient atteints.
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r;ﬂl.ck»ermann Versandhaus AG
,61 60 Entlebuch

“la seule entreprise & avoir refusé tout comactavec a depuis le lancement de (a campagne er Janvier 1999, Eile ne posséde a notre

' connalssance ni code ni procédure de contrﬁle et ne reconnait guére sa responsabilité soclale. Le mouton noirde notre sélectlon
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hdidas-Salomon

a un code ncomplet quant aux droits syndicaux et aux salaires Elle fait effectuer des contrdles par des collaborateurs adidas et des
sociétés d'audit. Des discussions avec (CC-Allemagne en vue de contréles indépendants ponctuels ont échoué fin 2000, Adidas fait
I'objet de nombreux scandales liés aux ronditions de travail chez certains de ses fournisseurs.
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Postfach 314
8307 Tagelswangen
i a ur code incomplei quant, aux droits synmcaux fa non-discrimination, fes salaires et les heures de travail, Elle falt eﬁegtuer des
LW contréles partlels par une société o' audit qu'elle aqééectne reconnaft pas le principe d'un contrdle indépendant.
f
H(BA . : .
:Zeughausslrasseﬂ .
=§023 Zirrich i
CAl.l DA i'a pas encore de code de conduite complet, mais veut adopter des standards sociaux selon la norme SA8000 {cf. encadré), 56% desa
production provient d'usines Calida en Suisse, au Portugal, en Hongrie et en Inde, ce qui luf permet d'exercer une influence directe sur
Cahda AG la production et les conditions de travail. Son usine indienne a été certifiée SA8000 et Calida dédlare ne vouloir travailler 2 I'avenir
Egztofasﬂ‘rsee quavec des fournisseurs certifiés selon cette norme, Elle ne reconnait pas le principe d’un contrdle indépendant,
‘ o , aun code complet quant aux droits protégés. Mais ce sont les fournisseurs qui sont respansahles des conditions de travail sur les lieuy
} ° p " de production. Coop a mis sur pied un systéme de contrdle intemg pour tous ses fournisseuts, privilégiant dans uri premier temps Ié
:Coop contrble des pmduaeurs Naturatine Elfe demande & ses fourmsseurs pnncipaux de se falre certiﬂer SA 8000 mais ne reconnait pas Ie
’fﬁfei"fefﬂef‘i"ee 2 princige d'un cuntmu'e indépendarit. - L .. LAY
£4002 Basel -, : -
3 .
a un code de conduite incomplet quant aux droits syndicaux, la non-discrimination, fes salaires et les heures de travail. Nombreux
% problémes s 2 la sous-traitance. Toutefols, H & M est engagée dans un projet-pilote avec CCC-Sudde, qui vise & instaurer un organisme
HEM Press Office de contrdle indépendant.
Rue du Marché 40
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Projet-pilote Clean Clothes de contréle indépendant

Mabrouc SA

Mabroyc 5A {Switcher)
Case postale
1052 Le Mont-sur-Lausanne

MIGROS

Migtos
Limmatstrasse 152, 8005 Zunich

Charles Verllon SA
Bussigny-pras-Lausanne
1017 Lausanne

Mabrouc, Migros et Veillon participent avec CCC 3 un projet-pilote visant & tester |a faisabilité d'un contrdle indépen-
dant, Elles ont ainsi adopté un code de conduite complet et accepté le principe d’'un contréle indépendant, allant bien
au-dela des autres entreprises. L'évaluation suivante est faite sur la base d’un catalogue de mesures gu'elles se sont
engagées a prendre (transmission d’informatlons, programmes de formation, contrdles internes),

Mabrouc (Switcher) a remis au projet-pilate un programme de mise en uvre du code. Etle a transmis ce code 3 tous ses fournisseurs
et sous-trartants. Ette nforme ses travailleurs/-euses en Inde sur le contenu du code, sans avoir mis sur piec un programme de forma-
tion. Elle a élaboré une procédure de contrdle interne.

Migros a remis au projet-pilote un programme de mise en ceuvre du code. Elle a transmis ce code 2 ses fournisseurs, qui doivent le don-
ner 3 leurs sous-traitants. Elle demande a ses fournisseurs de prendre en charge la formation au code des travailieurs/-euses, Elle a ¢la-

horé une procédure de contrdle interne
Veillon n'a pas encore adopté de programme de mise en ceuvre et n‘a 2 ce jour envayé son code qu’aux fournisseurs directement
concernés par le projet-pilote. Elle laisse 3 ses fournisseurs la responsabilité d'informer les travailleurs/-euses et n'a pas encore €labo-

ré de procédure de contrile interne

Méme si, 3 des niveaux divers, les trois entreprises ne concrétisent pas encore tous leurs engagements, le projet-pilote suit son cours
de manidre encourageante. [sabelle Scherer, sa directrice, sest ainsi rendue en Inde pour identifier des partenaires locaux et fera de
méme en Chine sous peu Limplication des travailleurs/-euses et des ONG doit permettre de trouver enfin un moyen de garantir a mise
en ceuvre des droits ainsi que I3 transparence et findépendance des contrdles,

La norme sociale SA8000; en se faisant certifier SAB000, les producteurs s'engagent 3 respecter un catalogue complet de droits des travaiileurs/-euses. Cette
norme ne remplit pourtant pas les critéres de CCC en matibre de contrdle indépendant et de transparence et peut parmettre aux grandes entreprises de se déchar-
ger de lewr responsahilité socrale sur lewrs fournisseurs en impasant & ceux-ci une certification & leurs propres frais. Site internets www.cepaa.otg

“Levi §tiapss Sulgsefﬂ N
* Ch, de la Vehoge 7, 1025 St-Sulpice

ot cude mcomplet quant auy draits syndn:aux ta non-discrimination, les salaires et les heures de travail. Ellene nous a fourni alicung
. indicatlon surte comrﬁ!e du respect du code:Levi Sirauss fait Fobjet de numbreux scandales lids aux condltlons de travail chez certail ns
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<*MANOR
Manor AG
Rebgasse 34,4005 Basel

aun code meomplet quant aux draits syndicaux. Elfe a mis sur pied une procédure de contréle de ses fournisseurs principaux par une
société d‘audit. Manor ne reconnait pas ie principe d’un contréle indépendant.
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shike Suisse SA
Gnndelstrasse 5,8303 Bassersdorf

spengler

Spengler SA, Administration
4142 Munchenstein

aun code de conduite mcomplet quant aux salaires et aux heures de travall. Effe effectue des contrdles partiels par du personnel Nike
et une sociétd d'audit: Elle est en contact avec diverses (NG sur des guiestions de mrmes soclales. Nike falt l’nhiet de nombreux scarh
da]es liéds auk condnmns de travail ché?. certams'de ses fournisseurs, . -
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n'a pas de code de conduite, Elle déclare voulmr travailler 4 I'avenir avec des entreprises certifides SA8000 et fait procéder au contréle
de certams fournisseurs. Elle ne reconnat pas le principe d’un contréle indépendant.
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; Eriumph nternationat
+ Pramenadenstr, 24, 5330 Zurzach

+ n'a ni code complet, ni pmcédure de contrdle. Dénoncée par CCC pour un confht syﬂdical aux Phllippines et sa pmductlon en Blrmame;

Tnumphnesemblepasacceptersa responsabllltésoaale . .o S N .,
A S .l...-....f'...l.[-:-.-'. ............... s aranemanramenn [P, -

WS Y

Charles Vigele Mode AG
Gwattstrasse, 3808 Pfaffikon

de questions 3 poser.

veut remplacer son code de conduite actuel incomplet par les criteres sociaux de $A8000 et ne veut travailler & avenir quavec des
fournisseurs certifids selon cette norme. Etle prand en chavge une partie des colts lids A a certification. Elle ne reconnait pas la grindpe
d'un contrdle ndépendant.

Etat en aynl 2001, Ces évaluations sont actualisées régulirement sur www.cleanclothes.ch

Ecrivez aux entreprises!
Vas lettres contnibuent 3 amélioration des conditions de travaill Eerivez votre propre lettre ou carte postale A vos entreprises favarites, Voici quelques suggestions

» Dans quelles conditions travaillent les otrvriers/-eres qui pradursent vos habits et quels sont les droits que vous leur garantissez?

+ Que faites-vous pour que les travailleurs/-euses sorent tenus au courant de leurs droits et puissent en dénoncer sans fisques [a violation?
» Acceptez-vous que le contréle du respect du code se fasse en collaboration avec des ONG et des syndicats, impliquant |2 transparence des procédures de contrdle?
Commandez des pétitions ou rendez-vous sur notre site: www.cleanclothes.ch. Demandez des réponses précises aux entreprises!



(( Tant que nous n'aurons pas un systéme qui garantit
le droit et la démocratie, les investissements ne profiteront

pasala popufaﬁon.))

Aung San Suu Ky,
Prix Nobe! de la paix en 1991

En 1996, le général Aung Sann commengait a négodier avec
Triumph les conditions d'investissement de cette société en
Birmanie. La méme année, d"autres entreprises textiles quit-
taient le pays sous la pression des consommatelrs/-tiices.
Aujourdhui, ta multinationaie suisse de lingerie exploite un
site de production & proximité de Rangoon, sur un terrain
appartenant a une holding prache de Farmée, Elle n*a pris
conscience du caractére prohlématique de sa coopération
avec |3 junte militaire qu'au moment des actions lancées le
19 janvier 2001 par la campagne Clean Clothes (CCC},

Au cours de ces actions, fes consommateurs/-tricas ont ex-
primé leur indignation dans les rues d’Amsterdam, de
Bruxelles st de Lausanne. La campagne de cartes postales
€CC a rencontré un large écho, comime te montrent les 3445
confirmations d'envol déja recues en Suisse. Rien que ce Ter
mai a Zurich, plus de 350 persornes ont envoyé une carte de
protestation a Triumph. La Confédération internationale des
Syndicats Libres a proclamé fe Ter mai jour d’action pour la
Birmanie.

Triumph essaie maintenant de se justifier et a engagé un
conseitier en relations publiques, Elle envote aux consemma-
teurs/-trices une lettre contenant nombre d‘arguments
trompeurs. Les «principes des arganisations daide au déve-
leppementa qu'elle prétend suivre sont ainsi invériftables et
elle passe sous silence toutes fes normes internatfonales re-
connues. De plus, CCC n'a pas prétendu que Triumph viole les
sanctions du Consed fédéral. Mais cette société doit se senth
liée par les recommandations de FOIT du 17.11.2000 appe-
fant les entreprises A cesser toutes les relations avec la Bir-
manie qui pourraient contribuer au travail forcé. Pour fe sur-
plus, voici comment €CC répond aux arguments de Triumph.

Triumph se préoccupe-t-elle vraiment de ses 1000
employés?

Selon CCC, le soutien a la junte militaire contribue & oppri-
mer fa population dans son ensemble. Woublions pas que les
loyers payés par Triumph profitent directement aux mili-
taires en place, ceux-fa méme qui fondent leur pouvoir sur le
recours systématigue au travail forcé et sur Voppression des
45 millions de Birmans! Lentreprise s'est établie en Birma-
nie pour profiter de salaires parmi les plus has au monde et
profite de I'intimidation par I'Etat de toute |a population et
de "absence totale de droits fondamentaux. i faut que cela
cesse! Trivmph doit se retirer et protéger les 1000 personnes
quelle emploie en mettant sur pied un plan social pour les
soutenir,

info@cleanclothes.c

www.cleanclothes.ch
e-mail

Triumph en Birmarne — La séduction par 'oppression

LConinbunz au momphe dey desits do | Hommel

La revendication de CCC est-elle purement poli-
tique?

(CC s'est associde & un large mouvement porté par les orga-
nisations internationales, de nombreuses ONG el des organi-
sations birmanes. Les revendications de CCC sont aussi ap-
puydes par I'Union Syndicale Suisse et la Fédération
Internationale des Travailleurs Textile (ITGLWF), avee ses 10
millions de membres, "appel politique visant a I'instauration
de droits humains correspond A nos prindipes éthiques, Ceux-
¢i sont violés par les liens entre Triumph et les généraux au

pouvoir. If est scandaleux que Triumph rejette sa responsabi- -

{ité en affirmant que son rble est purement économique.

Faut-il suivre fes Etats-Unis dans leur critique des
sanctions contre la Birmanie?

Le nouveau vice-président Dick Cheney était jusqu'a peu im-
pligué dans l'industrie pétrolifére active en Birmanie, mal-
gré les violations massives des dreits humains attestées
dans ce secteur. Plutdt que de suivre I'avis intéressé des
Ftats-tnis visant a assouplir les sanctions, (CC préfere
s‘orienter selon les organisations démocratiques birmanes
et 'Union des Syndicats Birmans en relayant leur revendica-
tion a Triurph: retirez vous de Birmanie!

Soutenez CCC dans sa campagne contre Triumph!
Trivmph doit absofument amélierer son engagement en ma-
tigre sociale. Cela est également démontré par le cas tou-
jours en suspens de Triumph aux Philippines. Cest pourguoi
((C cherche le dialogue autant sur fa Birmanie que sur fa
question des normes sociates. Il est terps que Triumph ga-
rantisse & toutes Jes personnes qui confectionnent des ha-
bits pour elfe les droits contenus dans le code-modéle CCC,
Car les droits humains sont indivisibles.

Yous pouvez commander des cartes a envoyer a Triumph
auprés du secrétariat CCC ou via notre site internet,
wwiv.cleanclothes.ch

{(Comme I'Etat ne peut pas
prélever d'impéts

auprés de sa population,
s'if veut construire des
routes ou un aéroport,

quest-ce qu'il peut faire? ))

W. Splesshofer, co-propri"étai;e

deTriumph, 2 propos du

recours systématique au travail
foreé en Blrmanie. | .

Téléjournal TSR, 9 dwiil 2001~



