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La communauté internationale est en quéte de nouvelles approches permettant de faire face
aux avancées inégales vers la réalisation des Objectifs du Millénaire pour le développement
(OMD) consistant, entre autres, a réduire de moitié d’ici 2015 la proportion de la
population qui souffre de la faim et de la pauvreté et a faire reculer la mortalité maternelle
et infantile. Sous I'impulsion du Pacte mondial des Nations Unies et de I’Alliance mondiale
pour I'amélioration de la nutrition (Global Alliance for Improved Nutrition, GAIN), lancés
respectivement en 2000 et 2002, ces approches sont désormais de plus en plus liées a ce que
I'on appelle les initiatives multipartites (multi-stakeholder initiatives, MSI, en anglais) ou
les partenariats public-privé (PPP). Les acteurs, agences et institutions du secteur public,
a court de ressources, forment ces MSI/PPP en y intégrant le secteur privé et les géants
de l'industrie, dont les intéréts reposent avant tout sur la réalisation de profits®. En ce
sens, I'étroite collaboration entre les acteurs du secteur privé et du secteur public crée une

multitude de conflits d’intéréts.

La question politique fondamentale qui n’a pas été abordée consiste a savoir si le fort
encouragement dont font l'objet les dialogues et initiatives « multipartites » en matiére de
responsabilité sociale des entreprises (RSE), ainsi que les « partenariats » public-privé, est
compatible avec le devoir des agences des Nations Unies de promouvoir I'intérét public, une
obligation consacrée dans leurs mandats constitutionnels et leurs fonctions essentielles,
notamment dans leur mission de respecter, protéger et réaliser les droits humains.

LES INITIATIVES MULTIPARTITES, OU LA FRAGILISATION DES MECANISMES
DE RESPONSABILISATION BASES SUR LES DROITS ET CONTRAIGNANTS D'UN
POINT DE VUE JURIDIQUE

Les initiatives multipartites et les partenariats public-privé ont été utilisés pour mettre a
mal les mesures de réglementation internationales visant a engager la responsabilité des
entreprises au titre du non-respect des principes des droits humains. L’on peut citer en
exemple le Code international de commercialisation des substituts du lait maternel de 1981
(ci-apres, le Code), ainsi que les résolutions ultérieures adoptées par ’Assemblée mondiale
de la santé (AMS). Les modéles des MSI et des PPP contreviennent a 'objectif du Code
de protéger la santé et les vies des « consommateurs et consommatrices » les plus jeunes,
ainsi que la capacité de prendre des décisions éclairées de celles et ceux qui décident en
leur nom. De plus, ils amoindrissent les politiques de santé publique internationalement
reconnues, telles que la Stratégie mondiale pour I'alimentation du nourrisson et du jeune
enfant de 2002°*. A ’heure actuelle, le secteur privé continue, avec 'aval des Nations Unies,
de promouvoir I'adoption de mesures « volontaires », c’est-a-dire non contraignantes d’'un
point de vue juridique, lui permettant « d’autoréguler » ses agissements. Le Pacte mondial,
la plus connue des initiatives entre les Nations Unies et le secteur des entreprises, se
présente comme une initiative politique stratégique d’entreprises « s’engageant a aligner
leurs opérations et leurs stratégies sur dix principes universellement acceptés touchant les
droits de 'homme, les normes du travail, 'environnement et la lutte contre la corruption »’.
Cependant, les puissants acteurs du secteur privé, tels que la Chambre de commerce
internationale, sont parvenus a utiliser le Pacte mondial pour signifier leur opposition aux
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Comme I'explique Ann Zammit, le terme

« partenariat » « couvre de nombreuses
activités et relations, lesquelles peuvent
peut-étre s’avérer mieux définies comme
un cas spécial de relations « étroites »
plutdt que comme des relations sans lien de
dépendance » entre les acteurs du secteur
public et privé. A. Zammit, Development at
Risk: Rethinking UN-business Partnership,
Genéve : IRNUDS, en collaboration avec le
South Center, 2003.



Normes sur la responsabilité en matiére de droits de ’homme des sociétés transnationales et
autres entreprises, instrument élaboré sous les auspices de la Commission des droits de ’homme
des Nations Unies, dont I'objectif est de développer un cadre global international contraignant
d’un point de vue juridique, visant a réguler les pratiques préjudiciables des entreprises®.

CONFLITS D’INTERETS ET ROLE DES ENTREPRISES

I1 existe actuellement plusieurs directives relatives a la coopération entre les agences
des Nations Unies et le monde des affaires. Elles incluent, par exemple, les Directives des
Nations Unies sur la coopération entre 'ONU et le monde des affaires (2000/2009)', les Principes
directeurs de 'OMS concernant les relations avec les entreprises commerciales en vue datteindre
des objectifs sanitaires (2000)'! et la Politique concernant la participation de 'OMS a des
partenariats mondiaux pour la santé et les modalités d’hébergement (2010)*2,

Ces documents contiennent une série de principes utiles a la gestion des ententes
entre les Nations Unies et le monde des affaires, lesquelles ne doivent pas « affaiblir
'intégrité et I'indépendance des Nations Unies », mais « promouvoir les objectifs des
Nations Unies », se baser sur une « définition claire des responsabilités et des roles » et étre
« transparentes ». De plus, « les informations relatives a la nature et a la portée des accords
de coopération devraient étre mises a la disposition du grand public »**. Cependant, il existe
un écart tres net entre le contenu de ces directives et les pratiques des agences onusiennes.

En outre, malgré la référence faite aux conflits d’'intéréts dans plusieurs documents
des Nations Unies, la famille des Nations Unies ne dispose encore d’aucun cadre politique ou
éthique global permettant de résoudre de maniére adaptée les conflits d’intéréts aussi bien
individuels qu’institutionnels et de faire la distinction qui convient compte tenu des réles
inappropriés des entreprises'*!>,

Dans ce contexte, nous faisons figurer ci-dessous deux définitions susceptibles
d’aider a mieux comprendre et traiter la question des conflits d’intéréts :

o« Un conflit d'intéréts [individuel] désigne une série de conditions selon lesquelles un

Jjugement professionnel concernant un intérér primaire [...] tend a étre indiiment
influencé par un intérét secondaire »'°.
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mois et la poursuite de I'allaitement jusqu’a
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alimentation complémentaire stire,
appropriée et adéquate. attp.//whqlibdoc.who.
int/publications/2003/9242562211.pdf.

Organisation mondiale de la santé, Code
international de commercialisation des substituts
du lait maternel, Genéve : Bureau des
publications de 'OMS, 1981. www.who.int/
nutrition/publications/code_french.pdf.
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index.html.
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Nations Unies a développer un tel cadre :
http://info.babymilkaction.org/sites/info.
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o« Un conflit d’intéréts institutionnel surgit lorsque les intéréts financiers d une institution
ou ceux de ses hauts fonctionnaires présentent un risque d’influence indue sur les
décisions impliquant l'intérét primaire de linstitution »".

Les conflits d’intéréts apparaissent dans le cadre des initiatives multipartites et des
partenariats public-privé, par exemple lorsque le souhait des agences des Nations Unies
d’attirer les ressources du secteur privé (qui constitue un intérét secondaire) entre en conflit
avec leur obligation d’ceuvrer a la réalisation de leurs « missions principales », telles
qu’exprimées dans leurs mandats constitutionnels et leurs fonctions (lesquels constituent
des intéréts primaires).

Les législations et les politiques relatives aux conflits d’intéréts sont d’une nature trés
particuliére : « Qu’elles interviennent au niveau individuel ou institutionnel, les politiques
relatives aux conflits d’intéréts visent a éviter les décisions découlant de compromissions
[...] »18,

La Stratégie mondiale pour I'alimentation du nourrisson et du jeune enfant de 2002
(ci-apres, la Stratégie mondiale)'®, qui soutient la mise en ceuvre du Code, a tenté de proposer
des solutions aux risques posés par les conflits d’'intéréts dans le domaine de la nutrition des
nourrissons et des jeunes enfants, en définissant, par exemple, les roles appropriés pour les
fabricants d’aliments destinés aux nourrissons. L’objectif consistait a éviter tout lien entre
responsables de I'élaboration des politiques et sociétés de fabrication d’aliments pour bébés
susceptible de représenter un risque d’influence trop élevé pour la définition des politiques
publiques®. La Stratégie mondiale a limité les fonctions des fabricants aux réles suivants :
a) respecter le Code a tous les niveaux, et b) satisfaire aux normes spécifiques définies par le
Codex Alimentarius en matiére de qualité, d'innocuité et d’étiquetage®..

Pourquoi certains fabricants d’aliments pour jeunes enfants ont-ils alors été invités a
participer a des PPP allant au-dela de ces roles stipulés ? Par exemple, le groupe DANONE,
deuxiéme fabricant d’aliments pour nourrissons, a siégé au Conseil d’administration de
GAIN jusqu’a ce qu'il soit forcé de s’en retirer?. A I’heure actuelle, le groupe continue de
collaborer avec I’Alliance, malgré ses violations notoires du Code?®’. Initialement lancée
en 2008 pour se concentrer sur la question des déficiences en micronutriments, I’Alliance
GAIN est désormais devenue un acteur de poids dans le domaine de la nutrition des
nourrissons et des jeunes enfants.

La nouvelle orientation politique qui a été prise en faveur d’une coopération plus
étroite entre les Nations Unies et les entreprises commerciales a créé un environnement
dans lequel I'implication des acteurs du secteur privé en tant que « partenaires » et « partie
prenante » de la moindre initiative publique semble inévitable. Le comportement réel des
entreprises « partenaires », telles que les fabricants d’aliments pour bébés, ne fait pas 'objet
d’un examen suffisant ; il semble que toutes les entreprises soient acceptées. Les acteurs
du secteur privé peuvent donc facilement utiliser les initiatives des Nations Unies pour
asseoir leur influence dans les enceintes ou sont formulées les politiques publiques qui
recoupent leurs objectifs commerciaux, tout en maquillant de bleu (bluewashing, en anglais)**
leur image ternie en associant leur nom a celui des Nations Unies. C’est ainsi qu’en 2011,
le Secrétaire général des Nations Unies a appelé tous les acteurs a contribuer a 'initiative
« Chaque femme, chaque enfant » lancée en 2010%, en mettant en ceuvre des politiques, en
fournissant des services et des produits, et en lui accordant des financements spécifiques.
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22 mars 2001. www.corpwatch.org/article.
php?id=242.)

L’initiative « Chaque femme, chaque
enfant », lancée par les Nations Unies en 2010,
est présentée comme visant a accélérer les
progrés en matiére de santé maternelle et
infantile ainsi que la réalisation de 'OMD 4
www.everywomaneverychild.org/.
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Cette étude de cas souleve quatre questions essentielles :

Pourquoi les Nations Unies acceptent-elles un engagement allant au-dela des roles que
définissent le Code et la Stratégie mondiale pour les fabricants d’aliments pour nourrissons ?
Pourquoi consentent-elles a préter leur image a un contrevenant notoire au Code ? Pour-
quoi permettent-elles que I'on laisse I'’éducation nutritionnelle des enfants aux mains d’une
entreprise ? Pourquoi n’obligent-elles pas cette entreprise a mettre fin a la commercialisation
des aliments pour nourrissons contrevenant au Code ?

INITIATIVES EN MATIERE DE RSE ET NOUVEAUX TYPES DE PPP, OU COMMENT
DES ENTREPRISES PARVIENNENT A SE FORGER UNE IMAGE RELUISANTE

Les relations publiques (RP) constituent une partie essentielle de I'exercice du pouvoir dans
notre société. L’industrie des RP permet a celles et ceux qui la contrdlent de faire germer
des idées, d’établir des attentes, d'introduire des sujets de société, voire de « fabriquer le
consentement », pour reprendre une expression vulgarisée par I'influent conseiller en
relations publiques, Edward Bernays®. Les initiatives multipartites en matiére de RSE et les
partenariats public-privé utilisent les RP pour fabriquer un discours social en faveur de leurs
objectifs. Les initiatives multipartites et les partenariats public-privé ont ainsi empéché,
remplacé ou contourné les efforts visant a développer des outils et des structures de
réglementation contraignants d’un point de vue juridique, permettant d’utiliser les
approches basées sur les droits humains pour exiger des puissants acteurs privés qu’ils
s’expliquent sur leurs pratiques. Le pouvoir sémantique que recéle l'utilisation des adjectifs
« volontaires » ou « communs » pour qualifier les codes de conduites employés par les
initiatives multipartites et les partenariats public-privé implique la bienfaisance, alors qu’elle
empéche, en réalité, le développement et la mise en ceuvre d'instruments contraignants
en matiére de droits humains. L'usage de I'adjectif « volontaire » doit donc étre rejeté. Au
lieu de cela, ces initiatives de RSE devraient étre qualifiées comme étant « juridiquement
non contraignantes ».
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York : Zed Books, 2001,
pp. 149-150.

34


www.everywomaneverychild.org/commitments/business-community
www.everywomaneverychild.org/commitments/business-community

04

Nos préoccupations concernant l'initiative SUN portent sur les points suivants :

» Les garanties qu’elle contient en matiére de conflits d'intéréts sont insuffisantes :
I'initiative propose, en effet, de réduire les conflits d'intéréts par le biais de « codes
de conduite communs », ce qui équivaut en réalité a des mesures juridiquement
non contraignantes, susceptibles de découler de « partenariats » avec les acteurs
du secteur priveé.

« Participation de I'industrie des fabricants d’aliments pour bébés : l'initiative
SUN n’exclut pas la participation des fabricants relevant du champ d’application
du Code. EPODE, qui est par exemple membre de I'initiative, est un partenaire
principal de Nestlé.

+ Construction d’une image trompeuse : le fait de suggérer que l'initiative SUN est un
mouvement social refléte soit 'utilisation d’un terme sérieusement inapproprié,
soit 'appropriation intentionnelle du discours social visant a rallier le soutien
des ménages et des communautés en les convainquant que l'initiative constitue
la structure de base, suivant une approche ascendante, d’'un mouvement social
populaire disposant d’une large assise.

Dans le rapport qu’il a récemment présenté au Conseil des droits de ’homme, le Rapporteur
spécial sur le droit a I'alimentation a également porté son attention sur l'initiative SUN et
I'Alliance GAIN®'. Il craint que ces initiatives ne s’inscrivent aucunement dans un cadre
des droits humains et qu’elles oublient « les obligations qui ont été définies par le droit
international eu égard aux femmes, aux enfants, aux minorités, aux réfugiés, aux personnes
déplacées, ainsi qu’a d’autres groupes qui peuvent étre victimes de marginalisation et de
discrimination » (para. 15). Il a lancé un appel explicite pour que les initiatives menées soient
« pleinement conformes aux droits de 'homme, y compris le droit a I'alimentation » (para. 15).
Il a également souligné que « les pays désireux de renforcer la nutrition devraient
commencer par réglementer la commercialisation du lait maternisé et d’autres substituts
du lait maternel, conformément a la résolution 63.23 de I’Assemblée mondiale de la santé »
(para. 16) et appelé le secteur privé, « eu égard a son obligation de respecter le droit 4 une
alimentation adéquate », a « se conformer pleinement aux dispositions du Code interna-
tional de commercialisation des substituts du lait maternel, en évitant de promouvoir des
substituts du lait maternel. » (para. 51 a.).

En conclusion, la RSE ne devrait pas étre envisagée comme un engagement a
caractere « volontaire ». Au contraire, les entreprises devraient respecter les politiques
et les codes publics adoptés a I'échelle internationale, applicables a toutes les personnes
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31 Conseil des droits de ’'homme, 19¢ Session,
Rapport soumis par Rapporteur spécial sur le
droit a Ualimentation, Olivier De Schutter (A/
HRC/19/59), 26 décembre 2011
www.ohchr.org/Documents/HRBodies/
HRCouncil/RegularSession/Sessionl 9/A-HRC-
19-59 frpdf. Ce document est disponible sur
le site Internet de /'Observatoire  I'article 3 :
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ou qu’elles se situent dans le monde, eu égard des droits humains dont dispose chacune et
chacun tout au long de sa vie. La stricte application du Code international de commercialisation
des substituts du lait maternel et les résolutions pertinentes de 'AMS, ainsi que des roles
définis par la Stratégie mondiale pour I’alimentation du nourrisson et du jeune enfant,
devraient étre considérés, par les entreprises, comme une maniére d’apporter une contribution
adaptée et de témoigner ainsi du profond respect qu’elles portent au bien-étre nutritionnel
des meéres et des enfants et au plus local des systémes alimentaires, a savoir, 'allaitement.

Les interactions avec le secteur privé ne constituent pas un phénoméne nouveau.
Cependant, les initiatives multipartites et les partenariats public-privé ont derniérement
permis aux acteurs commerciaux de s'immiscer de maniére indue dans les responsabilités
des acteurs représentant l'intérét public. Cette tendance multiplie les situations de
conflits d’intéréts, générant des risques accrus pour l'intégrité et I'indépendance des
acteurs du secteur public en matiere de formulation de politiques publiques. Il est essentiel
d’instaurer des mesures contraignantes a I’échelle nationale et internationale, définissant
les regles d’engagement aux cOtés des puissants acteurs économiques et des organisations
non gouvernementales représentant les intéréts du secteur privé®, afin de garantir une
protection adaptée contre leurs effets négatifs et contre les conflits d’intéréts. Les initiatives
en matiére de RSE ne doivent pas compromettre le développement de mesures contraignantes
permettant d’exiger des comptes au secteur priveé.

L’Observation générale sur les droits de I'enfant et les entreprises du Comité des
droits de 'enfant pourrait bien devenir un outil crucial au moment de développer des cadres
touchant a la justice et a la responsabilisation. Ces cadres devraient inclure des réglementations
contraignantes portant sur les pratiques préjudiciables des acteurs du secteur privé, aussi
bien a l'intérieur qu’a 'extérieur des frontiéres nationales.

Afin de contrecarrer l'influence injustifiée de ces acteurs, la lectrice et le lecteur
devraient considérer les options suivantes :

« Questionner le modéle reposant sur les partenariats public-privé et les initiatives
multipartites et exiger qu’une distinction claire soit faite entre les roles appropriés
et non appropriés des entreprises>*>*;

+ S’unir aux actions appelant les Nations Unies a développer un cadre politique et
éthique global visant a aborder les conflits d'intéréts individuels et institutionnels ;

+ Tenir compte des situations de conflits d’intéréts au moment d’approcher la
formulation de politiques et la conception de programmes a I'échelle nationale et
internationale, ainsi que leur mise en ceuvre ;

« Présenter un rapport alternatif au Comité des droits de I'enfant lors de I'examen
des pays, et profiter de cette occasion pour informer sur les perspectives et les
expériences locales concernant la nécessité de renforcer la mise en ceuvre du
Code a I’échelon national® ;

» Exiger des comptes a son gouvernement quant au suivi des recommandations du
Comité des droits de 'enfant®® ;

» Assurer un suivi et une documentation des violations du Code*” et partager les
informations sur les plaintes déposées avec les gouvernements, le Réseau inter-
national d’action pour I'alimentation infantile®® et les entreprises en infraction.
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Ce document est disponible sur le site Internet
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Groupe des ONG pour la Convention
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droits de l'enfant, 2006. http://www2.0hchr.
org/french/bodies/crc/docs/Guide-NGO-F.pdf.
Rapports partagés avec IBFAN-GIFA.

L’ensemble des évaluations pays passées et
futures du Comité des droits de I'enfant sont
répertoriées a la page suivante, y compris

les observations et recommandations finales
du Comité : http://www2.0hchr.org/french/
bodies/crc/docs/Guide-NGO-F.pdf.

Veuillez cliquer sur le lien suivant pour
télécharger les formulaires permettant de
rapporter les violations du Code www.ibfan.
org/code_watch-form.html.

Le Centre de documentation de IBFAN sur
le Code international (ICDC, en anglais)

ibfanpg@tm.net.my recense les violations au

Code perpétrées a I'échelle mondiale.

36


www.etcgroup.org/upload/publication/pdf_file/ETComm108_GreedRevolution_120117.pdf
www.etcgroup.org/upload/publication/pdf_file/ETComm108_GreedRevolution_120117.pdf
http://www.rtfn-watch.org/fr/home/lobservatoire-2012/sources-principales/
http://www.rtfn-watch.org/fr/home/lobservatoire-2012/sources-principales/
http://www2.ohchr.org/french/bodies/crc/docs/Guide-NGO-F.pdf
http://www2.ohchr.org/french/bodies/crc/docs/Guide-NGO-F.pdf
http://www2.ohchr.org/french/bodies/crc/docs/Guide-NGO-F.pdf
http://www2.ohchr.org/french/bodies/crc/docs/Guide-NGO-F.pdf
www.ibfan.org/code_watch-form.html
www.ibfan.org/code_watch-form.html

